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Ügyszám: 12/35-3/2022.
Készítette:  Péntek Magdolna irodavezető

          Kupi Andrea Éva az Ajkai Család- és Gyermekjóléti Központ intézményvezetője
Tárgy: Beszámoló a 2021. évi gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásáról 

E L Ő T E R J E S Z T É S

a Képviselő-testület 2022. május 18-i ülésére

Tisztelt Képviselő-testület!

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: Gyvt.) 96. §. (6) bekezdése és a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet (továbbiakban: Gyer.) 170/A. §-a alapján, a helyi önkormányzat gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásáról évente, május 31-ig átfogó értékelést készít, melyet a képviselő-testületnek meg kell tárgyalnia. Ezt követően az értékelést meg kell küldeni a gyámhatósági feladatkörben eljáró Veszprém Megyei Kormányhivatal Hatósági Főosztály Szociális és Gyámügyi Osztályának.

A Gyvt. 94.§. (1) bekezdése értelmében a települési önkormányzat feladata a gyermekek védelme helyi ellátó rendszerének kiépítése és működtetése, a területén lakó gyermekek ellátásának megszervezése. A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, gyermekétkeztetés, gyermekjóléti szolgáltatás, gyermekek napközbeni ellátása: bölcsőde, gyermekek átmeneti gondozása: helyettes szülő;) valamint a gyermekek védelméről szóló törvényben meghatározott hatósági intézkedések (hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet fennállásának megállapítása) biztosítják.
1. A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira:
A népesség-nyilvántartás adatai szerint 2022. január 1. napján a községben lakó-és tartózkodási hellyel rendelkezők száma 198 fő, amelyből 0-18 éves korosztály száma 24 fő. 

2. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása:

2/1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma, kérelmezőkre vonatkozó általánosítható adatok, elutasítások száma, főbb okai, önkormányzatot terhelő kiadások nagysága:
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult különféle kedvezmények (gyermekétkeztetés, pénzbeli támogatás) igénybevételére.

A jogosultság egy évre kerül megállapításra, a veszélyhelyzettel összefüggő átmeneti szabályokról szóló 2021. évi XCIX. törvény 96. § (3) bekezdésére tekintettel, ezen ellátások 2022. július 31. napjáig meghosszabbodnak.
2021. december 31. napján 6 gyermek volt jogosult rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre. 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők részére két alkalommal (augusztus és november hónapban) egyösszegű pénzbeli támogatás kerül kiutalásra, melynek összege minden évben a költségvetésről szóló törvényben kerül meghatározásra. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot szerzők alapösszegű támogatásban részesülnek (6.000.-Ft/gyermek), a hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzetű és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot szerzők emelt összegű támogatásban részesülnek. (6.500,-Ft/gyermek). 2021. évben alapösszegű támogatásban 6 fő, emelt összegű támogatásban 4 fő részesült, a részükre kiutalt pénzbeli ellátás összege mindösszesen 62.000.-Ft volt, melynek 100%-át a központi költségvetés biztosította. 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsághoz kapcsolódik a gyermekek hátrányos, halmozottan hátrányos helyzetének megállapítása.  Az év folyamán 2 kérelem érkezett, akiknek hátrányos helyzete (a szülő alacsony iskolai végzettsége miatt) megállapításra került. Halmozottan hátrányos helyzetű gyermek nincs. 

2/2. Egyéb pénzbeli vagy természetbeni juttatások:

A 3/2015. (II.27.) számú önkormányzati rendelet szabályai szerint az önkormányzat települési támogatást nyújthat a szociálisan rászoruló személynek: 

1. a) a lakhatáshoz kapcsolódó kiadások viseléséhez,

 b) a 18. életévét betöltött tartósan beteg hozzátartozójának ápolását végző személy részére, 

c) a gyógyszer-kiadások viseléséhez, 

d) a lakhatási kiadásokhoz kapcsolódó hátralékot felhalmozó személyek részére, 

2. továbbá a rendkívüli élethelyzetbe került, létfenntartási gonddal küzdő személyek részére (akik önmaguk, illetve családjuk létfenntartásáról más módon nem tudnak gondoskodni vagy alkalmanként jelentkező, többletkiadások –így különösen betegséghez, halálesethez, elemi kár elhárításához stb… kapcsolódó kiadások - vagy a gyermek hátrányos helyzete miatt anyagi segítségre szorulnak), ezen belül:

a) rendkívüli karácsonyi támogatást nyújthat – jövedelmi viszonyaitól és rászorultságától függetlenül - a 65 év feletti valamint a 14 év alatti személyek részére: 2021. évben 19 fő 14 év alatti gyermek részesült támogatásban 285.000 Ft.- összegben.

3. Az önkormányzat kérelemre szülési támogatást nyújt az öcsi származási helyű újszülöttek családjának: 2021. évben nem született gyermek.

4. Iskolakezdési támogatásra jogosult az Öcs községben állandó lakóhellyel rendelkező általános vagy középiskola nappali tagozatán tanuló gyermek törvényes képviselője valamint a fiatal felnőtt, feltéve, ha nappali oktatás munkarendje szerint tanulmányokat folytat és 23. életévét még nem töltötte be vagy felsőfokú oktatási intézmény nappali tagozatán tanul és a 25. életévét még nem töltötte be. 2021. évben 8 család 11 gyermeke részesült összesen 165.000.- Ft összegű támogatásban.

2021. évben átlagosan havonta 6 család részére folyósítottunk rendszeres települési támogatást (lakhatási, gyógyszer vagy ápolási támogatás formájában) összesen 314.000-Ft összegben. 

b) ellátások rendkívüli élethelyzetben:
A 3/2015.(II.27.) önkormányzati rendelet alapján rendkívüli települési támogatásban kell részesíteni az Szt. 45.§ (3) és (4) bekezdésében meghatározott esetekben azt a személyt, akinek a családjában az egy főre jutó havi átlagjövedelem nem haladja meg az 50.000,-Ft-ot, egyedül élő esetén a 70.000Ft-ot.

Elsősorban azokat a személyeket indokolt települési támogatásban részesíteni, akik önmaguk illetve családjuk létfenntartásáról más módon nem tudnak gondoskodni vagy alkalmanként jelentkező nem várt többletkiadások- így különösen betegséghez, halálesethez, elemi kár elhárításához, a válsághelyzetben lévő várandós anya gyermekének megtartásához, iskoláztatáshoz, a gyermek fogadásának előkészítéséhez, a nevelésbe vett gyermek családjával való kapcsolattartáshoz, a gyermek családba való visszakerülésének elősegítéséhez kapcsolódó kiadások- vagy a gyermek hátrányos helyzete miatt anyagi segítségre szorulnak. 
Az önkormányzat fentiek figyelembevételével 2021. évben 3 család részére állapított meg rendkívüli települési támogatást, 150.000- Ft összegben.

2021. évben az önkormányzat 11 szociálisan rászoruló család részére biztosított tűzifát (összesen 28 m3) a téli tüzelőhöz.

2/3. Gyermekétkeztetés megoldásának a módja:
A gyermekek napközbeni ellátása keretében biztosított gyermekétkeztetés szabályait kell alkalmazni a bölcsődében, az óvodában illetve az 1-8. évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban nyújtott étkezésre. Iskolai étkezésben részesülhet az a tanuló is, aki a napközit nem veszi igénybe.

A gyermekétkeztetésért fizetendő intézményi és személyi térítési díjat a gyermekvédelmi törvény szabályozza. A gyermekek napközbeni ellátása intézményi térítési díjának alapja az élelmezés nyersanyagköltségének egy ellátottra jutó napi összege. A személyi térítési díjat a napi összeg általános forgalmi adóval növelt összegének és az igénybe vett étkezések számának valamint a normatív kedvezmény figyelembe vételével kell megállapítani.

2015. szeptember 1. naptól megváltozott a gyermekvédelmi törvény erre vonatkozó szabályozása. A módosítás értelmében az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztosítani

a) a bölcsődei ellátásban vagy óvodai nevelésben részesülő gyermek számára, ha 

· rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül,

· tartósan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan családban él, amelyben tartósan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,

· olyan családban él, amelyben három vagy több gyermeket nevelnek,

· nevelésbe vették,
· olyan családban él, amelyben a szülő nyilatkozata alapján az egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg a kötelező legkisebb munkabér személyi jövedelemadóval, munkavállalói, egészségbiztosítási és nyugdíjjárulékkal csökkentett összegének 130%-át.

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló számára, ha

· rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, vagy

· nevelésbe vették;

 c) azon rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermek számára, akit fogyatékos gyermekek számára nappali ellátást nyújtó, az Szt. hatálya alá tartozó fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;

d) az 1-8. évfolyamon felül nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló számára, ha

· nevelésbe vették, vagy

· utógondozói ellátásban részesül.

Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi térítési díj 50%-os normatív kedvezményével kell biztosítani

a) az 1-8. évfolyamon felül nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló számára, ha rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül;

b) az 1-8. és az azon felüli évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló számára, ha olyan családban él, amelyben három vagy több gyermeket nevelnek, feltéve, hogy a tanuló nem részesül ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben;

c) a tartósan beteg vagy fogyatékos gyermek számára, feltéve, hogy a gyermek nem részesül ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben.

A fent felsorolt jogosultságok alapján a szülők nyilatkozatot nyújtanak be. Ennek következtében 2015. szeptember 1-től az ingyenesen étkezők száma jelentősen megnövekedett.

Kedvezményben részesülők adatai:

Az öcsi óvodáskorú gyermekek (7) közül 2 Taliándörögdre, 4 pedig Nagyvázsonyba, Ajkára 1 jár óvodába. 5 gyermek térítésmentesen étkezik, 2 teljes árat fizet. 

Az általános iskolás gyermekek (10) közül 3 Nagyvázsonyba, 1 Taliándörögdre, 6 gyermek Ajkára jár iskolába. 6 gyermek vesz igénybe étkezést, közülük 1 50%-os térítési díjat fizet, 3 térítésmentesen, 2 teljes áron étkezik. 

2016. január 1. nappal lépett hatályba a Gyvt. 21/C. §-a , amely a települési önkormányzat számára kötelezővé tette a hátrányos és halmozottan hátrányos helyzetű, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermekek számára a szünidei déli meleg főétkezés biztosítását. 2021. évben Öcs Községben egyetlen gyermek részére sem igényelte a szülő a szünidei étkezést. 
3. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások bemutatása:
3/1. Gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja, működésének tapasztalatai:
A gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermek érdekeit védő speciális személyes szociális szolgáltatás, amely a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja a gyermek testi és lelki egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítését, a gyermek veszélyeztetettségének megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetését, illetve a családjából kiemelt gyermek visszahelyezését.
A gyermekjóléti szolgáltatást az önkormányzat az Ajkai Család- és Gyermekjóléti Központ intézményen keresztül biztosítja.

 A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat az Ajkai Közös Önkormányzati Hivatal illetékességi területén, Ajka és Öcs településeken biztosította a szociális segítőmunkát.

A Család-és Gyermekjóléti Központ tevékenysége az Ajkai Járás településeire (Ajka, Halimba, Öcs, Szőc, Úrkút, Nyirád, Városlőd, Kislőd, Magyarpolány, Farkasgyepű és Csehbánya) terjed ki.

Személyi feltételek:

Intézményünk létszám-előirányzata megfelel a jogszabályi minimum előírásoknak, engedélyezett szakmai létszámunk 32,4 fő: Család- és Gyermekjóléti Szolgálat 11 fő, Család- és Gyermekjóléti Központ 10,4 fő, Házi segítségnyújtás 11 fő. Az intézmény élén intézményvezető áll, szakmai munkáját helyettese segíti, aki ellátja a Család- és Gyermekjóléti Központ önálló szakmai egység koordinációs feladatait. A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat munkáját 08.30-ig vezető családsegítő, majd 09.01. napjától az intézményvezető, a Házi segítségnyújtást vezető gondozó irányítja. A VEMKH Foglalkoztatási Osztályával kötött – 2022. február 28-ig tartó -szerződés alapján 1 fő közfoglalkoztatott látja el a takarítói feladatokat.

Tárgyi feltételek:

Az intézmény fénymásoló készülékkel, számítógépekkel, nyomtatókkal, laptopokkal, fax készülékkel, projektorral, fényképezőgéppel, videokamerával, mobiltelefonokkal rendelkezik, valamint két személyautó segíti a feladatellátást. A házi segítségnyújtás gondozónői számára 1 db kerékpár biztosított. A koronavírus járvány miatti veszélyhelyzetben a szociális terület munkatársai számára térítésmentes volt a tömegközlekedés, mely nagyban segítette a gondozónők munkáját.

A székhely Móra Ferenc utcai épület akadálymentesítésére lenne szükség. Az épület fűtési rendszere felújításra szorul, mert oly mértékben belevegősödik, hogy időnként teljes mértékben megszűnik a fűtés. A Bakony-Távhő Kft. tájékoztatása alapján a padozatban lévő csőlyukadás okozza a problémát, melyből elfolyik a víz. A probléma írásbeli jelzése megtörtént az illetékes iroda felé.

Az épülethez vezető zsákutca útburkolata felújításra szorul, az intézményhez egyik irányból sem vezet járda, szükséges lenne a kiépítése. Az udvaron javasolt volna a tereprendezés, valamint nagyobb parkoló kialakítása a munkatársak számára, figyelembe véve, hogy 2022. januárjától mindenütt fizetős lett a parkolás.

A Sport u. 2/c-ben az esetmenedzserek, valamint keddenként az óvodai és iskolai szociális segítők végzik adminisztrációs tevékenységüket. Az épületben ablakcserére, külső szigetelésre lenne szükség, mert a téli időszakban a megfelelő fűtés mellett is folyamatosan 18 C fok a hőmérséklet. A Sport u. 2/c-hez tartozó garázs az év során a tető beázása miatt életveszélyessé vált, használatra jelenleg nem alkalmas.

Az intézmény működéséről:

Fontosnak tartjuk, hogy szolgáltatásainkat minél szélesebb körben ismerjék meg a társintézmények, valamint a lakosság. Az intézményünkről készített információs anyagot folyamatosan frissítjük, melyet közzétettünk intézményünk honlapján. Programjainkról, szolgáltatásainkról a helyi újság és média segítségével is informáljuk a lakosságot. Klienseinket személyesen, illetve a váróhelyiségben lévő információs táblára kihelyezett plakátokon keresztül is tájékoztatjuk. Az Ajkai járásban működő szolgálatokat szolgáltatásainkról, az azt érintő változásokról, illetve a járás területén elérhető, más személy, illetve szervezet által nyújtott, közvetíthető szolgáltatásokról, ellátásokról folyamatosan tájékoztatjuk.

Az új gondozási esetek elosztása, aktuális információk, feladatok megbeszélése, illetve problémás esetek feldolgozása céljából minden szakmai egységnél havi rendszerességgel tartottunk esetkonzultációkat. Szakmai tevékenységünk belső ellenőrzése folyamatba építetten, az „Ellenőrzési terv” szabályainak megfelelően történik. 
CSALÁD- ÉS GYERMEKJÓLÉTI SZOLGÁLAT

Esetek száma:

Alapfeladataink - szociális segítőmunka biztosítása
	Gyermekes gondozott családok
	Ajka

(gyermekek száma)
	Öcs

(gyermekek száma)
	Összesen:

(gyermekek száma)

	· alapellátás
	307
	1
	308

	· védelembe vétel
	126
	0
	126

	· nevelésbe vétel
	45
	0
	45

	· utógondozás
	9
	0
	9

	Összesen:
	488 gyermek (242 család)
	1 gyermek (1 család)
	489 gyermek (243 család)


A gyermekes családokon kívül 58 időskorú, egyedülálló gondozását látták el a családsegítők. 145 esetben indult új gondozás és 144 esetben szűnt meg a szociális segítőmunka a problémák eredményes kezelése, együttműködés hiánya, illetve illetékesség hiánya folytán. Az utcán élő 20 fő hajléktalanra is figyelmet fordítottunk, a júniusban kiadott Vörös kód időtartama alatt 8 alkalommal hideg folyadékot, valamint gyümölcsöt vittünk ki részükre.

Ügyfélforgalom az elmúlt évben: Ajka 11276 fő, Öcs 17 fő. A klienseket a Gyermekjóléti Szolgálat hivatalos helyiségeiben fogadtuk, valamint otthonukban kerestük fel. Családlátogatások száma: Ajkán 905, Öcs településen 13 alkalommal.

A családsegítők 36 alkalommal szerveztek esetkonferenciát, 107 alkalommal vettek részt a Központ esetmenedzsere által szervezett esetkonferenciákon.  A VEMKH Ajkai Járási Hivatal Hatósági és Gyámügyi Osztálya a koronavírus járvány miatt a személyes meghallgatásokat mellőzte, ezért a családsegítők 3 alkalommal vettek részt hatósági tárgyaláson. Eseti segítségnyújtást 1228 alkalommal, 204 személynek nyújtottak.

A Szolgálat munkatársai a jelzést követően 31 alkalommal kerestek fel olyan családokat környezettanulmány készítése céljából, akikkel intézményünk előzőleg nem állt kapcsolatban.

Mediációs eljárást a munkatársak a Központ felkérését követően 7család részére biztosítottak.

Jelzőrendszer működtetése

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 9.§ (3) alapján a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat feladata a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a család, a személy krízishelyzetét észlelő rendszer (jelzőrendszer) működtetése.

Ajka és Öcs településekre vonatkozóan a koronavírus járvány miatt kialakult veszélyhelyzet következményeként egy alkalommal, 10.19-én tartottunk személyes részvétellel szakmaközi megbeszélést, 3 alkalommal (04.30., 06.17., 11.30.) szerveztünk online összejövetelt. Az online alkalmakon a részvételi arány nagyon alacsony volt, a személyes találkozással megtartott megbeszélés nagyon jól sikerült, szinte valamennyi terület képviseltette magát a VMK József Attila utcai épületében. Szükség van a területen dolgozók találkozására, melyre a szakmaközi megbeszélés jó alkalom, számos dilemma, érzés, probléma közös gondolkodásra sarkall bennünket. A jelzőrendszeri tagok részére az őket érintő információkról, képzési lehetőségekről e-mailen rendszeresen tájékoztatást adtunk.

2021.03.23-án a Nevelési Tanácsadóban szakmai megbeszélésen vettünk részt, 09.02-án a VEMKH Ajkai Járási Hivatal Hatósági és Gyámügyi Osztályának munkatársaival egyeztettünk a közös munka hatékonysága érdekében.

Az Éves Szakmai Tanácskozás megtartására személyes részvétellel nem került sor, a jelzőrendszeri tagoktól beérkezett beszámolókból egy összegzést készítettünk, melyet valamennyi tagnak megküldtünk véleményezésre. Az összefoglaló megvitatására az online szakmaközi megbeszélésen is adtunk lehetőséget, nem volt hozzászólás a tagok részéről. A jelzőrendszeri tagok által a tanácskozásra készített beszámolók alapján elkészítettük az éves jelzőrendszeri intézkedési tervet. A terv tartalmazza az előző évi intézkedési tervből megvalósult elemeket, az éves célkitűzéseket, a településekre vonatkozó célok elérését, valamint a hatékonyság javítása érdekében tervezett lépéseket.

A Szolgálathoz az év során összesen 208 jelzés érkezett (Ajka: 208, Öcs: 0), 34 alkalommal volt szükség a hatályos jogszabályoknak megfelelően a jelzést tevő adatainak zártan történő kezelésére, mivel a jelzés elhanyagolásról/bántalmazásról szólt. 

Csoportos és közösségi programok

· Március 15. alkalmából kézműves foglalkozást szerveztünk az Ajkai Eötvös Loránd – Kossuth Lajos Általános Iskolában. Rajzóra alatt a gyermekek a nemzeti ünnepre hangolódva daliás huszárt és takaros menyecskét, valamint nemzeti színű szivecskét készítettek.

· A HRCV által szervezett álláskeresési napon, 06.25-én az Agóra téren tájékoztatást adtunk az intézmény szolgáltatásairól a járókelőknek.

· A Védőnői Szolgálat által 07.16-ára szervezett online fórumon az érdeklődőket tájékoztattuk szolgáltatásainkról, a jelzések fontosságáról, melyen kb. 30 fő vett részt.

· 08.27-én Családi napot szerveztünk az intézmény udvarán, ahol kicsi és nagyok megtalálhatták a számukra megfelelő szórakozási lehetőséget. A programok színesek voltak, indián bemutatón, Aranykapu és Fláre Beás koncerteken vehettek részt az érdeklődők. A programok alatt ingyenes arcfestést, légvár használatot, lufibohócot és étkezést biztosítottunk a résztvevőknek, továbbá kipróbálhatták a rendőrségi sátorban a menetfelszerelést, a gokartot, kutyás rendőrrel beszélgethettek.

· Részt vettünk az Esélyegyenlőségi Napon 09.10-én a Kossuth Parkban, ahol a legkisebbeknek ügyességi feladatokkal, a nagyobbaknak fejtörőkkel és drog-totókkal készültünk. 

· 10.16-án a Kábítószerügyi Egyeztető Fórum újjá szervezése érdekében Fehér Richárd KEF tanácsadó, drogpolitikai szakértő tartott előadást a jelzőrendszeri tagoknak. 

· A koronavírus járvány miatt elmaradtak a gondozottakkal közös, személyes részvételen alapuló rendezvények. Az ünnepeket adományok kiosztásával igyekeztünk szebbé tenni:

· Húsvét előtt házhoz szállítottunk 49 rászoruló család részére - élelmiszerből, édességből, tisztító- és tisztálkodási szerekből - összeállított csomagokat.

· Pünkösd szombaton is elhoztuk az ALDI-ból az adományt, melyet házhoz szállítottunk 11 család számára.

· Karácsony előtt az Agóra téren felállított Manó Műhely adománygyűjtő helyből egy napra adománykiosztó sátorrá alakult: 258 család - 467 fő felnőtt/383 gyermek - részére osztottunk ki élelmiszereket, játékokat, továbbá 153 gyermeknek adtunk cipősdoboz ajándékot. Az adományosztást városi szinten is meghirdettük, az ajándékokat felajánlásokból biztosítottuk (lásd adományozási tevékenységnél).

Adományozási tevékenység

· A koronavírus járvány miatt 2021.05.25. napjától kezdtünk el ismét ruha- és játék adományokat gyűjteni. Az év során 5 alkalommal szerveztünk „Gyermekruha és játék börzét”, melyen 84 fő vett részt.  A családsegítők a rászoruló családok számára szükség szerint juttattak el ruhaneműt. 
· A Magyar Élelmiszerbank Egyesülettel kötött megállapodás keretében az ALDI áruházból folyamatosan, munkanapokon szállítunk el élelmiszer adományt (péksütemények, zöldség-gyümölcs), melyet rászoruló családjaink számára még aznap ki is osztunk. Összesen 19584 kg élelmiszeradományt kaptunk, 20.608.962 Ft. értékben, melyből egész évben folyamatosan 181 család részesült, ebből Ajkán 179, Öcs településen 2 család. Több alkalommal, a város különböző településrészein élő rászoruló családok részére személyesen juttattuk el az adományokat, illetve az utcán élő hajléktalan élelmiszerrel történő ellátásáról is gondoskodunk. A Magyar Élelmiszerbank Egyesülettől krízisadományra vonatkozó pályázatot hirdetett meg, melynek elbírálásakor intézményünk 308 kg súlyban konzerv élelmiszer adományban részesült. Ezt 92 család részére osztottuk ki.

· A Napcsillag Kft. márkói raktárából 6 alkalommal (02.23.,03.31.,04.29.,05.28.,07.06.,11.16.) kaptunk adományt, összesen: 43,53 kg élelmiszert, 630 db tisztító/tisztálkodási szert, 10 db tolltatót, 32 db játékot, 1385 db. Corega pasztát.

· 2021.05.31. napján a Magyar Református Szeretet Szolgálat Alapítványtól 29 kg bébiételt és 24 db babaápolási terméket kaptunk, melyből 19 családot részesítettünk.

· 112 fő magánszemélytől kaptunk 5,5 kg élelmiszert, 25 db tisztálkodási/tisztítószert, 25 db babaápolási terméket, 7 db bútort, 498 kg ruhát, 198 db játékot, 22 db gyógyászati kelléket, 59 db háztartási cikket, 153 db tanszert, 143 db könyvet. A LOMI Kft-től 250 kg gyermekruha adományt kaptunk.

·  A közterületen kihelyezett Ételdobozt rendszeresen feltöltöttük élelmiszerrel.

· A Bolgárkerttől 13 alkalommal kaptunk 1350 kg zöldséget, melyből 69 család részesült.

· Évek óta segítő szándékkal fordul hozzánk egy magánszemély, aki 20 db fenyőfát ajánlott fel, magánszemélytől 1 db műfenyő felajánlás érkezett.

· A meghirdetett Cipősdoboz gyűjtési akció keretében összesen 500 cipősdoboznyi adomány gyűlt össze, nagy segítségünkre voltak magánszemélyek, a Manó Műhely, a Héliosz Üzletház Gyógyászati Boltja, Ajkai Járásbíróság, Ajka Városi Óvoda, Csodavár Általános Iskola, Laschober Mária Általános Iskola, Bródy Imre Gimnázium, Ajkai Szakképző Iskola Bánki Intézményegysége, Gallus Kft. A gondozott családok közül 78 család 149 gyermekének adtunk át karácsony előtt a cipősdoboz adományból.

CSALÁD- ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT

Alapfeladataink

A Család- és Gyermekjóléti Központ munkatársainak ügyfélforgalma az év során 1499 fő volt. Az év során 89 család 189 gyermeke esetében indult új kapcsolatfelvétel; 79 család 157 gyermekét illetően szűnt meg az esetmenedzseri tevékenység a problémák eredményes kezelése, illetve illetékesség hiánya folytán. 

A Veszprém Megyei Kormányhivatal Hatósági Főosztálya a gyermekjóléti központ által ellátandó feladatok biztosítására intézményünket jelölte ki, 2 család 2 gyermeke vonatkozásában Márkó településen, melyet a problémák eredményes kezelése miatt megszűntettünk. A hatósági intézkedéssel érintett családokat a Gyermekjóléti Központ hivatalos helyiségeiben fogadtuk, otthonukban kerestük fel, illetve a VEMKH Ajkai Járási Hivatal Hatósági és Gyámügyi Osztálya és a VEMKH Sümegi Járási Hivatal tárgyalásain valósultak meg találkozások. Az év során összesen 492 családlátogatást tettünk. 43 esetben olyan ügyben érkezett jelzés, melynek során illetékesség hiánya miatt nem tudtunk eljárni. 

Az esetmenedzserek tevékenysége hatósági intézkedések szerinti bontásban az Ajkai Járás településein:

	Település
	Összes eset

2021. évben
	Ebből az alábbi intézkedéssel érintett gyermekek száma

	
	
	Védelembe vétel
	Ideiglenes hatályú elhelyezés
	Nevelésbe vétel
	Utógondozás
	Családba fogadás
	Kapcsolat-ügyelet
	Egyéb hatósági intézkedés

	
	Család
	Gyerek
	
	
	
	
	
	
	

	Ajka
	149
	296
	150
	2
	91
	8
	2
	5
	38

	Csehbánya
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Farkasgyepű
	3
	3
	1
	-
	1
	1
	-
	-
	-

	Halimba
	7
	11
	8
	-
	-
	-
	-
	-
	3

	Kislőd
	12
	40
	13
	1
	22
	-
	-
	-
	4

	Magyarpolány
	2
	5
	5
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Nyirád
	10
	17
	11
	-
	2
	-
	-
	-
	4

	Öcs
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Szőc
	4
	6
	3
	-
	2
	-
	-
	-
	1

	Úrkút
	5
	6
	3
	-
	1
	1
	-
	-
	1

	Városlőd
	7
	15
	10
	-
	1
	-
	-
	-
	4

	Márkó
	2
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2

	Összesen:
	201
	401
	204
	3
	120
	10
	2
	5
	57


Járási szinten biztosított speciális szolgáltatások:

Kapcsolattartási ügyelet: 2 család 3 gyermeke, 3 alkalommal vette igénybe a szolgáltatást. 1 család 1 gyermeke véglegessé vált gyámhatósági határozattal rendelkezik, azonban a szülő a gyermeket nem hozta el egy alkalommal sem. 7 alkalommal fordult elő, hogy 1 család 2 gyermekénél a szakemberek jelen voltak, de a valamelyik fél nem jelent meg. A szolgáltatást a járás településein – Ajka város kivételével – a helyi Család- és Gyermekjóléti Szolgálatok családsegítő munkatársai biztosítják, az érintettek igényeinek megfelelően. 
Utcai (lakótelepi) szociális munka: A év során felügyelet nélkül csellengő, kallódó gyermekkel nem találkoztunk. A gyermekek beilleszkedését, szabad idejük hasznos eltöltését segítő programot nem tudtunk szervezni a járványhelyzet miatt.
Kórházi szociális munka: A szolgáltatás biztosítása a Magyar Imre Kórházzal, valamint a Veszprém Megyei Önkormányzat Tüdőgyógyintézetével (Farkasgyepű) kötött együttműködési megállapodások alapján történik. Az elmúlt félévben nem történt intézkedés. A szakember minden hónapban telefonon, illetve személyesen konzultált a kórházi összekötőkkel.
Készenléti szolgálat: Az elmúlt évben 11 szakmai jellegű hívás érkezett a készenléti telefonra, melyek kapcsán a krízishelyzetben lévők tájékoztatásban részesültek, illetve a hívást fogadó szakemberek szükség szerint továbbították a segítségkérő jelzését a megfelelő szakemberhez. 
Pszichológiai tanácsadás: A folyamatosan biztosított tanácsadás keretében 54 fő kapcsán történt segítségnyújtás 235 ügyfélfogadás keretében. A járványhelyzet miatt a szolgáltatás skype-on és személyesen is megvalósult.
Fejlesztőpedagógiai tanácsadás: A folyamatosan biztosított tanácsadás keretében 40 fő kapcsán történt segítségnyújtás 271 ügyfélfogadás keretében. A járványhelyzet miatt a szolgáltatás skype-on és személyesen is megvalósult. 
Pályaválasztási tanácsadás: A folyamatosan biztosított tanácsadás keretében 41 fő kapcsán történt segítségnyújtás 152 ügyfélfogadás keretében. A járványhelyzet miatt a szolgáltatás skype-on és személyesen is megvalósult.
Családkonzultáció, családterápia: A szociális segítőmunka, illetve esetkonferenciák során több alkalommal történt javaslattétel a szolgáltatás igénybevételére, az elmúlt félévben a járványhelyzet miatt a segítségnyújtás csak korlátozott számban tudott megvalósulni: 8 alkalommal 7 fő vette igénybe a szolgáltatást.
Jogi segítségnyújtás: Rászorulók részére ingyenesen, vagy az állam által megelőlegezve az igénybe vevő segítséget kaphat beadványszerkesztésben, vagy ügyvédi eljárásban. A személyesen biztosított szolgáltatás 12 alkalommal valósult meg, amit összesen 41 fő vett igénybe. 
Mediáció: 18 alkalommal 14 főnek biztosítottunk mediációval konfliktuskezelést. 

Szociális diagnózis: A szolgáltatást biztosító esetmenedzser 1 településen 55 fővel foglalkozott (Ajka).
Iskolákban biztosított nyári gyermekellátás (nyári tábor):

A teljes nyári szünetben, 06.30-tól 08.31-ig heti 2 tábort szerveztünk, melyen hetente 8-10 fő vett részt. A speciális igényű gyermekek programjait heti szinten átlagban 7 fő vette igénybe. A helyet a Molnár Gábor Óvoda, Általános Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztő Iskola és EGYMI biztosította. A gyermekek felügyeletét és teljes ellátását (étkeztetés, öltöztetés, tisztázás stb.) intézményünkből az óvodai és iskolai segítők biztosították. A gyermekeknek mese-, zene- és fejlesztő foglalkozásokat tartottunk.

Az ajkai lakóhellyel rendelkező általános iskolai diákok felügyeletét intézményünk munkatársai biztosították napi 8 órában. A nyár első felében az Ajkai Eötvös Loránd – Kossuth Lajos Általános Iskola, a második felében a Fekete István – Vörösmarty Mihály Általános Iskola és Gimnázium adta a helyet. A gyermekek minden héten strandoltak az Ajkai Kristályfürdőben, ezen felül kézműves és sportfoglalkozásokon vettek részt.

Óvodai és iskolai szociális munka: Az óvodai és iskolai szociális segítők a köznevelési és közoktatási intézményekben összesen 11609 gyermekkel, 599 szülővel, 1110 pedagógussal és 1923 szakemberrel tartottak kapcsolatot. 

· Óvodai tevékenység: A segítők előre betervezett csoportfoglalkozásai szervesen illeszkedtek az intézmények nevelési tervébe. A mindig ugyanazon időben kezdődő foglalkozások a rendszerességet hangsúlyozzák a gyermekekben. Heti rotációban, minden csoportba eljutottak a programok.

· Általános iskolai tevékenység: Az általános iskolák sokrétűsége miatt a feladatok is igen sokszínűek. A pedagógusok általában előre egyeztetett terv szerint irányítják a szakemberekhez a különböző problémákkal küzdő gyerekeket. Jellemzően nem megfelelő iskolai viselkedés miatt, de a tünet mögött a tinédzserekre jellemző problémák széles skálája húzódik. A pedagógusok a tanórák között megkeresik a segítőket és elmondják a tanulóik problémáival kapcsolatban dilemmáikat, melyek családi nehézségekből és magatartásproblémákból adódnak.

· Középiskolai tevékenység: A középiskolák bezárása miatt ez a tevékenység az elmúlt évben szinte csak telefonos formában jelent meg. A legkülönbözőbb problémákkal fordultak a segítőkhöz a diákok, többnyire ezek az iskolai életükhöz kapcsolódóak pl.: szorongás, tanulási nehézségek, konfliktus pedagógussal, valamint egymással. Több esetben előfordult, hogy megosztották a családon belüli problémáikat is pl: szülők közötti veszekedés, válás, veszteség, anyagi nehézségek, elhanyagolás abban a formában, hogy a szülő nem fordít elég figyelmet gyermekére. A tanév során több pedagógus is megkereste a segítőket diákjaival kapcsolatban előforduló problémák miatt pl.: hiányzás, osztályon belüli konfliktus, kirekesztés. A problémák megoldására legtöbbször elég volt a segítő beszélgetés heti rendszerességgel, illetve több esetben szakember bevonására is szükség volt pld: családsegítő, pszichológus.

A jelzőrendszer járási szintű koordinálása

Az ajkai járásban működő család- és gyermekjóléti szolgálatok jelzőrendszeri munkájának koordinálása céljából az intézményvezető járási jelzőrendszeri tanácsadói feladatokat lát el. A család-és gyermekjóléti szolgálathoz érkezett jelzésekről és az azok alapján megtett intézkedésekről heti jelentés készül, a tanácsadó figyelemmel kíséri a megtett intézkedések tartalmát. A járás család- és gyermekjóléti szolgálataihoz összesen 271 jelzés érkezett, melyből Ajka 208, Öcs 0; Ajkai Járás települései: Halimba 17, Nyirád 11, Szőc 7; Úrkút 9; Városlőd 4, Kislőd 10, Magyarpolány 4, Farkasgyepű 1, Csehbánya településre vonatkozóan nem érkezett jelzés.

A járás család-és gyermekjóléti szolgálatai számára havonta tartandó esetmegbeszélések a járvány miatt elmaradtak, a 07.20-án megtartott összejövetelen csak a herendi szolgálat munkatársai vettek részt. Telefonos konzultációt biztosítottunk, esetkonferencián nem kellett részt venni.

3/2.  Gyermekek napközbeni ellátásának, átmeneti gondozásának biztosítása:
Az önkormányzat az alacsony gyermek létszámra tekintettel nem tart fenn napközbeni ellátást biztosító intézményt. Az öcsi óvodáskorú gyermekek (7) közül 2 Taliándörögdre, 4 pedig Nagyvázsonyba, Ajkára 1 jár óvodába.
6.  a  felügyeleti szervek  ellenőrzésének tapasztalatai:

2021. év során az Ajkai Család-és Gyermekjóléti Központ működésének fenntartó általi éves ellenőrzése megtörtént. Az ellenőrzések során megállapítást nyert, hogy az intézmények személyi és tárgyi feltételei megfelelőek, vezetik a jogszabályban előírt nyilvántartásokat, működésük megfelel a jogszabályi követelményeknek, mindezek biztosítják a gyermekek életkorának megfelelő gondozást, nevelést.

Az intézmény előző évi szakmai munkájáról a Népjóléti Bizottság 2022. április 25. napján megtartott ülésén számolt be.

Az intézmények szakmai tevékenységének belső ellenőrzése folyamatba építetten, az „Ellenőrzési terv” szabályainak megfelelően történik.

7. Jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása:

Javaslatok a gyermekek helyzetének javítása érdekében:
· családok részére programok szervezése
· tágas, biztonságos, közösségi tér szükségessége, nyári táborozási lehetőségek

· dohányzásról való leszokás program

· családokat egységben, szeretetben egyben tartani, erkölcsi értékek megőrzése

· szülők számára neveléssel, mentális fejlesztéssel kapcsolatos szakmai előadások tartása

· bölcsődei elhelyezés lehetősége a megfelelő napirend kialakítása érdekében

· lista a környéken elérhető szakemberek: tanácsadó, pszichológus, pszichiáter 

· iskolapszichológus biztosítása.
8.   A bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása
A Gyermekjóléti Szolgálat bűnmegelőzési tevékenysége fent részletezett családgondozói tevékenységében, illetve prevenciós szabadidős tevékenységek szervezésében és lebonyolításában nyilvánul meg. 
A legjellemzőbb, illetve leggyakoribb veszélyeztető okok: anyagi-, életvezetési problémák, családi konfliktusok, nevelési problémák, szülői elhanyagoló magatartás, higiéniás hiányosságok, tanulási és beilleszkedési problémák, munkahelyi bizonytalanság, energiaital túlzott fogyasztása, szexuális bántalmazás gyanúja, új problémaként felmerült a pánikbetegség, anorexia, a szorongásos tünetek, kisgyermekeknél a gyakori és hosszantartó cumihasználat.

Tagjai vagyunk a Veszprém Megyei Bűnmegelőzési és Közbiztonsági Bizottság Család-, Gyermek- és Ifjúságvédelmi, valamint Bűnismétlés elleni, Reszocializációs és Áldozatvédelmi Munkacsoportjának. 

Ajkai Rendőrkapitányság

Az Ajkai Rendőrkapitányság illetékességi területén a 2021. évben a bűnelkövetők száma csökkent a 2020-as évhez viszonyítva. Az ismertté vált elkövetők döntő többségét továbbra is a felnőtt korúak teszik ki. Kapitányságunk illetékességi területén csekély számban fordult elő gyermekkorú vagy fiatalkorú személyek által elkövetett jogsértés. Általánosságban elmondható, hogy egyes esetekkel összefüggésben a szülők gyermekek iránt tanúsított figyelmetlensége megállapítható, valamint az, hogy a gyermek nem kapja meg a megfelelő figyelmet és cselekményévvel kívánja felhívni magára a vele való foglalkozás igényére a figyelmet.
Fiatalkorúak esetében elmondható, hogy az elkövetett jogellenes magatartások kalandvágyból, meggondolatlanságból vagy épp a barátok előtti megfelelési, bizonyítási kényszerből adódik. A fiatalkorúak által elkövetett jogsértésre jellemző a rongálással, garázdasággal elkövetett cselekmény, mely főként a hétvégi, éjszakai órákban, azon belül is az iskolai szünidők alkalmával történik. Az elmúlt évekhez viszonyítva a bolti lopások száma visszaszorult, mely elsősorban a biztonsági kamerarendszerek kiépítésének köszönhetőek. Az eljárások adatai alapján elmondható, hogy a fiatal felnőttek konfliktusaik nagy részében erőszakot alkalmaznak, így a garázdaságokhoz kapcsolódó testi sértések sértettjei elsősorban ez a korcsoport.
A családon belüli erőszakkal elkövetett bűncselekmények az Ajkai Rendőrkapitányság illetékességi területén az előző évhez képest csökkentek. A testi sértések elkövetése is csökkent az előző évhez képest, többségben az otthonokban történtek a jogsértések, nem a közterületeken. A kiskorú veszélyeztetése bűncselekmények, a garázdaságok, a tartás elmulasztása bűncselekmény száma csökkent, a kapcsolati erőszak és a zaklatás száma stagnált. Az esetek során az áldozat legtöbbször nő vagy gyermek. Számos esetben vele egy háztartásban élők sérelmére követnek el bűncselekményt, vagy kiskorú gyermek szeme láttára történnek konfliktusok, verekedések. A kiskorú veszélyeztetése bűncselekmény csökkent. 

A 2021. évben elrendelt büntetőeljárások vizsgálata során megállapítható, hogy jelentős részben a Család- és Gyermekjóléti Központ, a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai, a védőnők, valamint a Gyámügyi Osztály ügyintézői kezdeményezik az eljárás megindítását. Kisebb arányban történik rendőrségi jelentés vagy a sértett feljelentése alapján eljárás kezdeményezése. Az Ajkai Rendőrkapitányságon elrendelt nyomozásokat tanulmányozva elmondható, hogy a hozzátartozók között elkövetett cselekmények során a bántalmazottak és bántalmazók többnyire házastársi, élettársi kapcsolatban állnak egymással és közös ingatlanban élnek. Korukat tekintve inkább a középkor a jellemző.  A bántalmazást minden alkalommal szóváltás előzte meg, az alkoholfogyasztás nagymértékben szerepet játszott a bántalmazó személy viselkedésében. 

Az elmúlt évben ideiglenes hatályú elhelyezésre rendőrségi jelzés alapján nem került sor.

A gyermek- és fiatalkorúak bűnelkövetővé válásának megelőzése érdekében rendszeresen tartottunk a korosztályoknak megfelelő bűnmegelőzési előadásokat - Ajka vonatkozásában - szakközépiskolákban, kiemelten a dohányzás, alkohol és a kábítószer fogyasztás következményeinek témakörében.

A devianciák kockázati tényezőinek jelzésére és a korai szakszerű beavatkozásokra tekintettel, a megelőzési előadó jó munkakapcsolatot alakított ki a családsegítő és a családtámogató, valamint a pártfogó felügyelői szolgálatokkal.

A keresletcsökkentés érdekében több alkalommal került sor droggal kapcsolatos felvilágosító jellegű előadás megtartására az ajkai szakközépiskolákban.

A droghasználat és kábítószer- bűnözés kezelése, megelőzése érdekében kapitányságunk aktívan részt vesz a helyi Kábítószerügyi Egyeztető Fórum (KEF) munkájában. Drogprevenciós tanácsadói feladatokat Gyuris Mónika r. százados kiemelt megelőzési főelőadó látja el. 2021. évben drogprevenciós tanácsokért nem fordult sem emailben, sem telefonon keresztül a lakosság. A drogprevenciós tanácsadó személye és elérhetősége minden egyes esetben kiküldésre került a helyi médiák részére.

A rendőrkapitányságon a bűnmegelőzési tevékenységet a Kapitányi Közvetlen állományába tartozó kiemelt megelőzési főelőadó koordinálja. Munkáját elsősorban az iskolai előadásokon és rendezvényeken látja el, feladatai elvégzésében a körzeti megbízott kollégák segítik. 

Kapitányságunk hosszú távú célja az objektív és a szubjektív biztonságérzet közelítése és javítása, az életminőséget javító közbiztonság megteremtése, a bűnözés, a gyermek és fiatalkori bűnözés, az időskorú személyek ellen elkövetett bűncselekmények csökkentése. 

Folyamatban lévő programjaink: Iskola Rendőre program, DADA oktatás, OVI-Zsaru program, Ovijárat. 

Jelen vagyunk a területünkön működő összes általános és középiskolában és 9 óvodában.

Az Ajkai Rendőrkapitánysághoz 39 település tartozik, melyből 14 településen összesen 22 db oktatási intézmény van, ebből 4 db középfokú intézmény működik, melyekhez tartozik egy-egy iskolarendőr. Összesen 16 fő rendőr. 

2021. évben az Ajkai rendőrkapitányság illetékességi területén összesen 20 esetben adtunk írásban jelzést a Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálatok felé. Az esetek többségében a Devecseri Rendőrőrs munkatársai foganatosították az elsődleges intézkedéseket. 
9. A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés:
A községben működő civil szervezetek gyermekjóléti feladatok ellátásában nem vesznek részt, viszont a szabadidős programok szervezésében és a gyermekek foglalkoztatásában aktívan közreműködnek: gyermeknap, nyári tábor szervezése, lebonyolítása, húsvéti és karácsonyi ünnepségek támogatása, kirándulások szervezése. 

A Faluházban tartanak programokat, könyvtár működik, számítógép használata biztosított, kézműves foglalkozásokat tartanak, melyet az önkormányzat anyagilag és eszközök megvásárlásával is támogat. A gyermekek rendszeresen látogatják. 

2021. évben az önkormányzat, a gyermeknaphoz kapcsolódóan, a szigligeti várba vitte kirándulni a gyerekeket a Falubusszal, autóval, majd hazaérve a Faluházban ebédre látta vendégül őket. Ezt követően játszóházára, ugrálóvárazásra került sor.

Szeptemberben szüreti felvonulást szerveztünk, melyhez kapcsolódóan a gyerekek megismerkedhettek a szőlő feldolgozásának folyamatával, megismerkedhettek az eszközökkel. Kovácsmester tartott bemutatót számukra.

Novemberben Márton-napi lámpás felvonuláson vettek részt.

Decemberben a Mikulás ünnepségen a Hahota Gyermekszínház előadására láttuk vendégül a gyerekeket, majd természetesen minden gyerek ajándékcsomagot kapott.

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényt hatályba lépése óta többször módosították. Az új törvény megteremtette a gyermeki jogok érvényesülésének alapvető garanciáit.

Az önkormányzat 2021. évben is a kötelezően előírt pénzbeli, természetbeni ellátásokat a rászoruló igényjogosultak részére megállapította és folyósította. Ezen felül az önkormányzat a rendeletében meghatározott egyéb pénzbeli és természetbeni ellátásokat (települési támogatás, tanszertámogatás, karácsonyi támogatás, szünidei gyermekétkeztetés) saját költségvetése terhére biztosította. A gyermekjóléti alapellátásokat intézményé (Ajkai Család- és Gyermekjóléti Központ) keresztül minden rászoruló részére biztosította.  Az intézményben a személyi és tárgyi feltételek a működéshez adottak, és a jogszabályi előírásoknak megfelelőek, határozatlan idejű működési engedéllyel rendelkezik. Szakmai munkájukat magas színvonalon látják el.
Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy a beszámolót megvitatni, és a határozati javaslatot elfogadni szíveskedjen!
HATÁROZATI  JAVASLAT
1. Öcs Község Önkormányzat Képviselő-testülete a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásáról szóló átfogó értékelést megvitatta, azt elfogadja.
2. A Képviselő-testület megállapítja, hogy az önkormányzat a Gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényben kötelezően előírt pénzbeli, természetbeni ellátásokat valamint gyermekjóléti alapellátásokat a községben élő, rászoruló gyermekek és fiatalkorúak részére 2021. évben is biztosította.
3. A Képviselő-testület felkéri a jegyzőt, hogy az átfogó értékelést, a törvényi előírásnak megfelelően, a gyámhatósági feladatkörben eljáró Veszprém Megyei Kormányhivatal Hatósági Főosztály Szociális és Gyámügyi Osztályának küldje meg.

Felelős: jegyző

Határidő: 2022. május 31.      

Ajka, 2022. május 4.
Mészáros Tamás
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