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E L Ő T E R J E S Z T É S 
a Képviselő-testület 2017. május 30-i ülésére 

 
Tisztelt Képviselő-testület! 

 
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a 
továbbiakban: Gyvt.) 96. §. (6) bekezdése és a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és 
gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet (továbbiakban: Gyer.) 170/A. §-a 
alapján, a helyi önkormányzat gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásáról évente, 
május 31-ig átfogó értékelést készít, melyet a képviselő-testületnek meg kell tárgyalnia. Ezt 
követően az értékelést meg kell küldeni a gyámhatósági feladatkörben eljáró Veszprém Megyei 
Kormányhivatal Szociális és Gyámügyi Osztályának. 
A Gyvt. 94.§. (1) bekezdése értelmében a települési önkormányzat feladata a gyermekek védelme 
helyi ellátó rendszerének kiépítése és működtetése, a területén lakó gyermekek ellátásának 
megszervezése. A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodást 
nyújtó gyermekjóléti alapellátások (gyermekjóléti szolgáltatás, gyermekek napközbeni ellátása: 
bölcsőde, családi napközi; gyermekek átmeneti gondozása: helyettes szülő) valamint a 
gyermekek védelméről szóló törvényben meghatározott hatósági intézkedések (hátrányos és 
halmozottan hátrányos helyzet fennállásának megállapítása) biztosítják. 

 
1. A TELEPÜLÉS DEMOGRÁFIAI MUTATÓI, KÜLÖNÖS TEKINTETTEL A 0-18 ÉVES KOROSZTÁLY 
ADATAIRA: 
A Belügyminisztérium által közölt adatok szerint 2017. január 1. napján a községben az állandó 
lakosság száma 203 fő, amelyből 0-18 éves korú gyermekek száma 28 fő, ebből a 0-14 éves 
korosztály 22 fő, a 15-18 éves korosztály 6 fő. 2017. január 1. napján a községben a 19-62 éves 
korúak száma 129 fő és a 63 év feletti lakosság száma 46 fő. 
 
2. AZ ÖNKORMÁNYZAT ÁLTAL NYÚJTOTT PÉNZBELI, TERMÉSZETBENI ELLÁTÁSOK 
BIZTOSÍTÁSA: 
2/1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma, kérelmezőkre 
vonatkozó általánosítható adatok, elutasítások száma, főbb okai, önkormányzatot terhelő 
kiadások nagysága: 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak 
igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult különféle kedvezmények (ingyenes 
vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés, pénzbeli támogatás, ingyenes tankönyv) 
igénybevételére. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság - jogszabályban 
meghatározott jogosultsági feltételek fennállása esetén - egy évre kerül megállapításra. 
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2016. december 31. napján 11 gyermek (4 családban, melyből egy sem egyedülálló szülő) volt 
jogosult rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, melyből 2 fő nagykorú, tartósan beteg, 
fogyatékos nem volt. Az év folyamán 12 gyermek részére nyújtottak be támogatási kérelmet, 
elutasításra 1 gyermek esetében került sor a jogosultsági feltételek hiánya – a jogszabályban 
meghatározott egy főre jutó jövedelem túllépése - miatt. 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők részére két alkalommal (augusztus és 
november hónapban) egyösszegű pénzbeli támogatás kerül kiutalásra, melynek összege minden 
évben a költségvetésről szóló törvényben kerül meghatározásra. 2016. évben az egyösszegű 
pénzbeli támogatás összege - a korábbi évekkel azonosan - gyermekenként 5.800.- Ft volt. 2016. 
évben ezen a jogcímen kiutalt pénzbeli ellátás összege mindösszesen 150.800.-Ft volt, melynek 
100%-át a központi költségvetés biztosította. 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsághoz kapcsolódóan lépett hatályba 
2013. szeptember 1. naptól a gyermekek hátrányos, halmozottan hátrányos helyzetének 
megállapítása. 2016. évben 6 kérelem érkezett, ebből hátrányos helyzetű 10 gyermek (8 a szülő 
alacsony iskolai végzettsége miatt, 1 a lakókörnyezett, 1 a szülő tartós munkanélkülisége miatt) 
halmozottan hátrányos helyzetű gyermek nem volt. 
2/2. Egyéb pénzbeli vagy természetbeni juttatások: 
2015. március 1. napjától bevezetésre került a települési támogatás, melynek biztosítása az 
önkormányzat feladata saját költségvetése terhére. Ezzel összefüggésben az önkormányzat 
képviselő-testülete megalkotta a települési támogatás megállapításának, kifizetésének, 
folyósításának, valamint felhasználása ellenőrzésének szabályairól szóló - 3/2015. (II.27.) számú 
- rendeletét. Ezt követően az új önkormányzati rendelet szabályai szerint a képviselő-testület 
települési támogatást nyújthat a szociálisan rászoruló személynek:  
1. a) a lakhatáshoz kapcsolódó kiadások viseléséhez, 
 b) a 18. életévét betöltött tartósan beteg hozzátartozójának ápolását végző személy részére,  
c) a gyógyszer-kiadások viseléséhez,  
2. továbbá a rendkívüli élethelyzetbe került, létfenntartási gonddal küzdő személyek részére (akik 
önmaguk, illetve családjuk létfenntartásáról más módon nem tudnak gondoskodni vagy 
alkalmanként jelentkező, többletkiadások –így különösen betegséghez, halálesethez, elemi kár 
elhárításához stb… kapcsolódó kiadások - vagy a gyermek hátrányos helyzete miatt anyagi 
segítségre szorulnak).  
3. iskolakezdési támogatása jogosult az Öcs községben lakó- vagy tartózkodási hellyel 
rendelkező és életvitelszerűen a településen élő, általános vagy középiskola nappali tagozatán 
tanuló gyermek törvényes képviselője és a fiatal felnőtt, 
4. Az önkormányzat kérelemre szülési támogatást nyújt az öcsi származási helyű újszülöttek 
családjának. 
Az önkormányzat által biztosított ellátások 2016. évben: rendszeres települési támogatás: 
lakhatási: 7 fő (ebből 3 családnál vannak gyermekek) 305.700.- Ft, ápolási: 1 fő 254.880.Ft, 
gyógyszer: 1 fő 43.000.- Ft. 
Rendkívüli települési és szülési támogatásra nem nyújtottak be kérelmet, iskolakezdési 
támogatásban 10 gyermek részesült 30.000.- Ft értékben. 
2016. év december hónapban az önkormányzat 11 szociálisan rászoruló család részére biztosított 
összesen 24m2 tűzifát a téli tüzelőhöz. 
Az önkormányzatot terhelő szociális kiadások összesen 1.375.500.- Ft. 
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2/3. Gyermekétkeztetés megoldásának a módja: 
2015. szeptember 1. naptól megváltozott a gyermekvédelmi törvény erre vonatkozó szabályozása. 
A módosítás értelmében az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztosítani 
a) a bölcsődei ellátásban vagy óvodai nevelésben részesülő gyermek számára, ha  

 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, 
 tartósan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan családban él, amelyben tartósan beteg vagy 

fogyatékos gyermeket nevelnek, 
 olyan családban él, amelyben három vagy több gyermeket nevelnek, 
 nevelésbe vették, 
 olyan családban él, amelyben a szülő nyilatkozata alapján az egy főre jutó havi jövedelem 

összege nem haladja meg a kötelező legkisebb munkabér személyi jövedelemadóval, 
munkavállalói, egészségbiztosítási és nyugdíjjárulékkal csökkentett összegének 130%-
át. 

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló számára, ha 
 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül, vagy 
 nevelésbe vették; 

 c) azon rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermek számára, akit 
fogyatékos gyermekek számára nappali ellátást nyújtó, az Szt. hatálya alá tartozó fogyatékosok 
nappali intézményében helyeztek el; 
d) az 1-8. évfolyamon felül nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló számára, ha 

 nevelésbe vették, vagy 
 utógondozói ellátásban részesül. 

Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi térítési díj 50%-os normatív kedvezményével 
kell biztosítani 
a) az 1-8. évfolyamon felül nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló számára, ha 
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül; 
b) az 1-8. és az azon felüli évfolyamon nappali rendszerű iskolai oktatásban részt vevő tanuló 
számára, ha olyan családban él, amelyben három vagy több gyermeket nevelnek, feltéve, hogy a 
tanuló nem részesül ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben; 
c) a tartósan beteg vagy fogyatékos gyermek számára, feltéve, hogy a gyermek nem részesül 
ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben. 
A fent felsorolt jogosultságok alapján a szülők nyilatkozatot nyújtanak be. Ennek következtében 
2015. szeptember 1-től az ingyenesen étkezők száma jelentősen megnövekedett. 

Kedvezményben részesülők adatai: 
2016. évben 3 gyermek szülője mentesült a térítési díj fizetése alól, melyből mindegyik gyermek 
óvodai ellátásban résztvevő gyermek volt. 
Öcs községből 3 gyermek a falugondnoki szolgálat kisbuszával jár Ajka város padragkúti 
városrészében található Szivárvány Óvodába.  
2016. január 1. nappal lépett hatályba a Gyvt. 21/C. §-a , amely a települési önkormányzat 
számára kötelezővé tette a hátrányos és halmozottan hátrányos helyzetű, rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermekek számára a szünidei déli meleg főétkezés 
biztosítását. Öcs Községben egyetlen gyermek részére sem igényelték a szünidei 
gyermekétkezetés biztosítását. 

3. AZ ÖNKORMÁNYZAT ÁLTAL BIZTOSÍTOTT SZEMÉLYES GONDOSKODÁST NYÚJTÓ ELLÁTÁSOK 
BEMUTATÁSA: 
3/1. Gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja, működésének tapasztalatai: 
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A gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermek érdekeit védő speciális személyes szociális 
szolgáltatás, amely a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja a 
gyermek testi és lelki egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítését, a gyermek 
veszélyeztetettségének megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetését, illetve a 
családjából kiemelt gyermek visszahelyezését. 
A gyermekjóléti szolgáltatást az önkormányzat az Ajkai Család- és Gyermekjóléti Központ 
intézményen keresztül biztosítja. 
Az intézmény a jogszabályi változásoknak megfelelően 2016.01.01. napjától átszervezésre került 
a korábbi Térségi Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálatból. A családsegítés és gyermekjóléti 
szolgálat összevonásával jött létre a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat, új szakmai egység a 
Család- és Gyermekjóléti Központ, valamint ellátja a Házi segítségnyújtás szolgáltatás 
biztosítását, itt a szakmai munkát érintette a változás. 
 A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat az Ajkai Közös Önkormányzati Hivatal illetékességi 
területén, Ajka, Halimba és Öcs településeken biztosítja a szociális segítőmunkát. 
A Család-és Gyermekjóléti Központ tevékenysége az Ajkai Járás településeire (Ajka, Halimba, 
Öcs, Szőc, Úrkút, Nyirád, Városlőd, Kislőd, Magyarpolány, Farkasgyepű és Csehbánya) terjed 
ki. 
Személyi feltételek: 
Az intézmény létszám-előirányzata minimálisan felel meg a jogszabály előírásoknak, 27,25 fővel 
látták el a szakmai munkát: Család- és Gyermekjóléti Szolgálat 11 fő, Család- és Gyermekjóléti 
Központ 5 fő, Házi segítségnyújtás 11,25 fő. Az intézmény élén igazgató áll, szakmai munkáját 
helyettese segíti, aki ellátja a Család- és Gyermekjóléti Központ önálló szakmai egység 
koordinációs feladatait. A Házi segítségnyújtást vezető gondozó irányítja. 
Tárgyi feltételek: 
Az intézmény fénymásoló készülékekkel, számítógépekkel, nyomtatókkal, laptoppal, fax 
készülékkel, személygépkocsival rendelkezik. Az új szakmai egységként létrehozott Család- és 
Gyermekjóléti Központ elindításához központi forrásból kapott 2M Ft összegű támogatást 
számítástechnikai eszközök vásárlására használták fel. 
Ajkán a házi segítségnyújtás gondozónői számára 3 db kerékpár biztosított. A térségi települések 
gondozónői mobiltelefonokkal, valamint Halimbán elektromos kerékpárokkal rendelkeznek. 
A székhely - Móra Ferenc utcai épület - akadálymentesítésére és bővítésére lenne szükség, 
melyhez a pályázati kiírásokat figyelemmel kísérjük, eddig eredménytelenül.  
A város fejlődését is szolgálná, ha olyan járási Gyermekjóléti Központként működnénk, ahol az 
alapfeladatok mellett bővülhetnének a speciális szolgáltatások: pszichológus, jogász, pár-és 
családterapeuta, fejlesztő pedagógus, mediátor, addiktológus szakemberek tanácsadásainak, 
csoportok működésének folyamatos biztosításával. 
Fontosnak tartjuk, hogy szolgáltatásainkat minél szélesebb körben ismerjék meg a 
társintézmények, valamint a lakosság: 

 Az intézményünkről készített információs anyagot folyamatosan frissítjük, melyet 
közzétettünk intézményünk honlapján, valamint web oldalunkon is tájékozódhatnak az 
érdeklődők, amit rendszeresen aktualizálunk. Programjainkról, szolgáltatásainkról a helyi 
újság és média segítségével is informáljuk a lakosságot. Klienseinket személyesen, illetve 
a váróhelyiségben lévő információs táblára kihelyezett plakátokon keresztül is 
tájékoztatjuk. 

Az Ajkai járásban működő szolgálatokat szolgáltatásainkról, az azt érintő változásokról, illetve a 
járás területén elérhető, más személy, illetve szervezet által nyújtott, közvetíthető 
szolgáltatásokról, ellátásokról folyamatosan tájékoztatjuk. 

 Ajkán 30, Halimbán 9, Öcsön 3 rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő 
hátrányos helyzetű családot tájékoztattak a szünidei nyári gyermekétkeztetés 
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igénybevételének lehetőségéről, szükség esetén segítették az étkeztetés igénylését, 
tájékoztatást adtak szolgáltatásainkról. 

Tagjai vagyunk a Veszprém Megyei Bűnmegelőzési és Közbiztonsági Bizottság Család-, 
Gyermek-és Ifjúságvédelmi Munkacsoportjának. 2016. évben a munkacsoport három alkalommal 
ülésezett Veszprémben, ezen két alkalommal részt vettünk.  
Intézményünk tagja az Ajkai Járási Közbiztonsági Egyeztető Fórum mindkét 
munkacsoportjának. 
A munkatársak kiégésének megelőzésére – 2016.04.19-től - szupervízió biztosított. A szupervízió 
– többek között - növeli a tudatosságot a szakmai munkában; megtámogatja a munkatársak 
közötti együttműködést; erősíti az önismeretet. Az intézményt érintő jogszabályváltozások miatt 
a munkatársak nagymértékű leterheltségnek vannak kitéve, sajnálatos, hogy emiatt 
megnövekedett a fluktuáció, így szükséges a szupervízió biztosítása, havi egy alkalommal. 
Intézményünk szociális munkás, szociálpedagógus főiskolai hallgatók, valamint szociális 
asszisztens, szociális gondozó és ápoló tanulók szakmai gyakorlatának terephelye. 2016. évben 3 
fő töltötte szakmai gyakorlatát intézményünkben. 
Család- és Gyermekjóléti Szolgálat 
Alapfeladataink 
Szociális segítőmunka biztosítása 2016 évben 
Gyermekes családok: 
Gyermekes 
gondozott családok 

Ajka 
(gyermekek 
száma) 

Halimba 
(gyermekek 
száma) 

Öcs 
(gyermekek 
száma) 

Összesen: 
(gyermekek száma) 

- alapellátás 395 47 15 457 
- védelembe 

vétel 
105 12 - 117 

- nevelésbe 
vétel 

46 2 - 48 

Összesen: 546 
(226 család) 

61 
(29 család) 

15 
(10 család) 

622 
(265 család) 

 
A gyermekes családokon kívül Ajkán 9 időskorú, 7 utcán élő hajléktalan, 27 egyedülálló, 
gyermektelen pár, Halimban és Öcsön 4 egyedülálló, gyermektelen pár gondozását látták el a 
családsegítők. 
150 esetben indult új gondozás és 153 esetben szűnt meg a szociális segítőmunka a problémák 
eredményes kezelése, együttműködés hiánya, illetve illetékesség hiánya folytán.  
A Szolgálat ügyfélforgalma 2016. évben 8258 fő volt a három településen: Ajka 6854 fő, 
Halimba és Öcs 1404 fő. A klienseket a Gyermekjóléti Szolgálat hivatalos helyiségeiben 
fogadtuk, valamint otthonukban kerestük fel. Az év folyamán összesen 2729 családlátogatást 
tettünk, melyből Ajkán 2218, Halimbán és Öcsön 511 alkalom.  
Halimbán egy család 1 gyermeke esetében kapcsolatügyeleti tevékenységet lát el a családsegítő 
(felügyelt kapcsolattartás), melynek keretén belül a gyermekétől külön élő szülő kétheti 
rendszerességgel találkozik gyermekével, egy óra időtartamban.  
A családsegítők 55 alkalommal szerveztek esetkonferenciát, melyből 4 alkalom nem valósult 
meg az érintett család távolmaradása miatt. A családsegítők 53 alkalommal vettek részt a 
Központ esetmenedzsere által szervezett esetkonferencián. A Szolgálat munkatársai 80 
alkalommal tettek eleget a Gyámhatóság idézésének, valamint 7 alkalommal tanú meghallgatáson 
vettek részt (Ajkai Járásbíróság, Veszprém Megyei Rendőrkapitányság, Ajkai 
Rendőrkapitányság, Veszprém Megyei Közigazgatási és Munkaügyi Bíróság).  
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VEMKH Ajkai Járási Hivatal Hatósági és Gyámügyi Osztálya szabálysértés ügyben kézbesítésre 
5 alkalommal, a VEMKH Családtámogatási és Társadalombiztosítási Főosztály 3 alkalommal 
kereste meg az intézményünket. 
A Segítséggel Könnyebb Alapítvány Családok Átmeneti Otthona 36 család - akikkel nem álltunk 
kapcsolatban - esetében tájékoztatta a Szolgálatot a családok befogadásáról, valamint 
kiköltözéséről. 
Illetékességi területünkön kívül eső ügyekben 19 alkalommal kaptunk jelzést, tájékoztatást, a 
jelzéseket az illetékes szerveknek továbbítottuk, valamint a jelzést tevőt tájékoztattuk. 
1 esetben kért tájékoztatást az Ajkai Rendőrkapitányság eltűnt gyermek ügyében. 
Csoportos és közösségi programok 

 Halimbán 02.19-én farsangi játszóházban vett részt a családsegítő, melyre 25 gyermek 
érkezett. Mindenki elkészíthette saját álarcát, majd zenés játékokban vehetett részt. A 
résztvevőket közösen elkészített farsangi fánkkal vendégeltük meg. 

 Halimbán 03.22-én húsvéti kézműves foglalkozáson vett részt a családsegítő, ahol a 
résztvevők száma 30 fő volt. Tojásfestés és díszítés, ajtó és ablak díszek, tojástartók 
készítése volt a program. A résztvevőket húsvéti fonott kaláccsal kínálták, amelyet 
közösen készítettek el. 

 Halimbán 06.27-től 07.01-ig egy hetes napközis tábort szerveztünk, melyben 42 alsó 
tagozatos diák vett részt Halimba, Öcs és Szőc településekről. Célunk volt, hogy a 
gyerekek megismerjék a szűkebb környezetükben fellelhető szabadidő eltöltési 
lehetőségeket. A tábor utolsó napjának programjához az ajkai napközis táborban részt 
vevő gyerekek is csatlakoztak. 

A tábort adományok, önkéntes segítők támogatásával sikerült megvalósítani.  
A halimbai családsegítő 3 alkalommal vett részt a Művelődési Ház által, a 10-14 éves korosztály 
számára szervezett nyári unaloműző programokon, ahol volt muffin-sütés, kovácsoltvas díszek 
készítésének megfigyelése, kenyér-, kalács- és pogácsa sütés, esti túra és kincskeresés a kallódó 
gyermekek számára. A résztvevők száma alkalmanként 15-20 fő volt. 

 Halimbán „Süssünk, süssünk valamit…” címmel szervezte meg családsegítő a halimbai 
falukemence befűtését, azzal a céllal, hogy a résztvevők – szülők és gyermekek – 
felelevenítsék a házi kenyérsütés hagyományát, további spórolási technikákat. 2 
alkalommal sütöttek kenyeret, 6 fő részvételével. 

 Karácsonyi kézműves foglalkozáson vehetett részt 50 gyermek Halimbán, a Művelődési 
Házban, a családsegítő szervezésével, ahol karácsonyi ajándékokat készítettek. A helyi 
önkormányzat támogatásával teával és mézes süteménnyel vendégelték meg a 
résztvevőket. 

Adományozási tevékenység 
 Folyamatosan gyűjtünk adományt (ruha, játék, élelem), melyet kiosztunk a rászorulók 

részére. Bútorok, egyéb elektronikai, háztartási eszközök közvetítését szervezzük, erre 19 
alkalommal került sor. A lakosság számára igénybe vehető „Ruhabörzét” 5 alkalommal, 
142 fő részére biztosítottuk. Halimbán két alkalommal szerveztünk ruhaosztás, melyből 
16 fő részesült. 

 A Tesco áruháztól 3 karton különböző terméket (tészta, mosószer, öblítő, mosogatószer, 
baba tusfürdő, sampon), valamint 3 doboz ruházati terméket kaptunk adományba, 
melyből rászoruló családok részesültek a családsegítők javaslata alapján.  

 A Napcsillag Kft-től két alkalommal 500 eFt értékű csokoládét kaptunk felajánlásba, 
melyet a családsegítőkkel kapcsolatban álló családoknak osztottunk ki. 
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 „Egy Cipősdoboznyi Szeretet” néven adománygyűjtést szerveztünk, 144 darab 
cipősdoboz érkezett, melyet a munkatársak osztottak szét a rászoruló gyermekek körében 
Öcs, Szőc településeken és Ajka városában.  

 Munkatársainkkal közösen a Spar, a Zenit és a Csarnok ABC-ben gyűjtöttünk 
adományokat, összesen majdnem 1000 kg-ot. Az adományokból egységcsomagokat 
készítettünk, melynek nagy részét a karácsonyi ünnepségen osztottuk ki. A megmaradt 
tartós élelmiszereket intézményünkben krízishelyzetekre tartalékoltuk. 

 A Payer Industries Hungary Kft. 15 nagy doboz adományt (élelmiszer, játék, könyv, 
ruhanemű) gyűjtött munkatársai körében, melyet felajánlottak az intézményünkkel 
kapcsolatban álló rászoruló családok számára. 

Jelzőrendszer működtetése 
A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 9.§ (3) alapján 2016.01.01. napjától a Család- és Gyermekjóléti 
Szolgálat feladata a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a család, a személy krízishelyzetét 
észlelő rendszer (jelzőrendszer) működtetése. A jelzőrendszer tagjainak képviselői között, előre 
meghatározott témakörben, évente legalább hat alkalommal szakmaközi megbeszélést tartunk. A 
szakmaközi megbeszéléseken tájékoztatást nyújtunk intézményünk szolgáltatásairól, 
programjainkról, az aktuális gyermekvédelmi változásokról. A hatékony működtetés céljából a 
meghívottak listáját folyamatosan aktualizáljuk, témajavaslatokat kérve a tagoktól az üléseket 
illetően. A megbeszélések előtt e-mailben jelezzük a témát, megerősítve ezzel a következő 
összejövetel időpontját, valamint éves szinten kétszer meghívót küldünk postai úton. A tagoknak 
lehetőséget biztosítunk a saját munkájukat illető beszámolóra, tapasztalatcserére. 
Halimba és Öcs településekre vonatkozóan a helyi családsegítő szervezi a jelzőrendszer 
szakmaközi megbeszéléseit. A jogszabályi előírásoknak megfelelően 6 alkalommal tartott 
megbeszélést, összesen 38 fő részvételével. 
Az összejövetelek témái: 

 A veszélyeztetettséget észlelő- és jelzőrendszer, gyermekbántalmazás gyanújáról érkezett 
jelzés kapcsán a zárt adatkezelés gyakorlatának ismertetése. Az éves jelzőrendszeri 
intézkedési terv ismertetése, átbeszélése. 

 A szülői felügyeleti jog. A szülői felügyelet nélkül maradás kérdésköre. 
 Az Internethasználat veszélyei. 
 Az intézményünk által nyújtott szolgáltatásokról tájékoztatás. 
 A járási jelzőrendszeri tanácsadó szerepe és feladatai a jelzőrendszer működésében. A 

jelzőrendszer működése a jogszabályok tükrében. 
 A hátrányos helyzetű és a halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek felzárkózási 

esélyei. 
 Az iskolai agresszió kezelésének és leküzdésének lehetőségei. 

A jelzőrendszeri megbeszéléseken jellemzően a védőnő, művelődés szervező, iskolai 
ifjúságvédelmi megbízott, óvodai gyermek- és ifjúságvédelmi felelős, óvodai intézményvezető 
vett részt annak megfelelően, hogy milyen aktuális probléma merült fel. A megbeszéléseken az 
intézményünk által nyújtott szolgáltatásokról a családsegítő tájékoztatást nyújtott. 
A jelzőrendszer működésére vonatkozóan a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat tapasztalata, 
hogy egyes háziorvosok és házi gyermekorvosok az együttműködésbe nehezen bevonhatóak, 
jelzési kötelezettségüket írásban nem minden szükséges esetben teljesítik. A jelzőrendszer egyéb 
tagjaink együttműködése, a kölcsönös tájékoztatás megvalósul.  
2016. évben 32 alkalommal volt szükség a hatályos jogszabályoknak megfelelően a jelzést tevő 
adatainak zártan történő kezelésére. 
A Szolgálathoz összesen 425 jelzés érkezett (átlagosan 35 db/hónap). 
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 A közoktatási intézmények (iskola, óvoda) részéről érkezett a legtöbb jelzés, igazolatlan 
mulasztásokról, magatartási problémákról, beilleszkedési nehézségről adtak tájékoztatást. 

 Anonim bejelentők és nevüket vállaló magánszemélyek családok életvitelével, 
gyermekbántalmazás gyanújával, kiskorú elhanyagolásával, családi konfliktusokkal, 
valamint egyedülálló idős emberek életvezetésében felmerülő hiányosságokkal 
kapcsolatban kérték a segítséget. 

 A Családok Átmeneti Otthonából az intézmény házirendjének megszegésével történő 
gyermek veszélyeztetettsége, szülő(k) veszélyeztető magatartása, anyagi, életviteli és 
higiéniás problémákról érkeztek jelzések. 

 Kormányhivatalok környezettanulmány és hatósági intézkedésekre történő javaslattétel 
készítésére kerték fel Szolgálatot.  

 A Központ esetmenedzserei környezettanulmány készítését, hatósági intézkedésre 
javaslattételt, tájékoztatást, krízisvonalra érkezett jelzés kapcsán szociális segítőmunka 
biztosítását kértek a családsegítőktől.  

 Az egészségügyben dolgozó jelzőrendszeri tagoktól – elsősorban védőnőktől, kórházi 
szociális munkástól - fiatalkorúak életvitele, csecsemők, kisgyermekek ellátásában 
tapasztal hiányosságok, várandós kismama egészségügyi állapotának, család-, személy 
megsegítésében kérték a Szolgálat segítségét. 

 Az Ajkai Rendőrkapitányság kiskorú veszélyeztetettségéről tájékoztatta az 
intézményünket. 

 A Veszprém Megyei Pedagógiai Szakszolgálat Ajkai Tagintézményétől, valamint 
 más Család- és Gyermekjóléti Szolgálattól érkezett jelzés. 

Ellátási területünk minden településén megrendezésre került az Éves Gyermekvédelmi 
Tanácskozás. Halimba, Öcs településekre vonatkozóan 2016. február 25-én került sor a 
tanácskozásra, melyen 14 fő vett részt. A tanácskozás célja az elmúlt év gyermekvédelmi 
tevékenységének rövid, átfogó értékelése, vélemények, javaslatok, ötletek megfogalmazása. Az 
éves jelzőrendszeri intézkedési tervet minden év március 31-éig készítjük el. Az intézkedési terv 
tartalmazza a jelzőrendszeri tagok írásos beszámolójának tanulságait, az előző évi intézkedési 
tervből megvalósult elemeket, az éves célkitűzéseket, és a településre vonatkozó célok elérése és 
a jelzőrendszeri működés hatékonyságának javítása érdekében tervezett lépéseket. 
Az elmúlt évben jelzési kötelezettségükkel 425 esetben éltek a jelzőrendszer tagjai. Közülük: 
óvoda – 12, bölcsőde – 0, védőnői szolgálat – 11, gyermek háziorvos – 2, általános iskola – 167, 
- középiskola – 34, anonim – 48, állampolgár – 19, család- és gyermekjóléti központ – 39, 
gyámhatóság – 21, kórház – 7, pedagógiai szakszolgálat – 2, családok átmeneti otthona – 41, 
rendőrség – 12, más család- és gyermekjóléti szolgálat – 7, gyermekpszichiátria – 2, pártfogó – 1, 
Veszprém Megyei Kormányhivatal – 3 esetben jelzett. A jelzések kapcsán környezettanulmányt 
készítettünk, a jelzést küldőt írásban tájékoztattuk a tapasztalatokról, a további intézkedésekről 
(családgondozás alapellátás keretében, védelembe vételi javaslattétel). 
A jelzések részben gondozott családokkal voltak kapcsolatosak, valamint új esetekben történtek. 
Fent említett jelzések túlnyomó részben írásban érkeztek, de telefonon és szóban tett jelzéseket is 
fogadtunk. A problémák tekintetében a hangsúly az igazolatlan hiányzás, magatartási probléma, 
szülői elhanyagolás, bántalmazás irányába tolódott el. Emellett jellemzően házirendsértésről, 
életviteli problémákról, lakóhelyváltozásról, családi konfliktusokról szóltak a felénk irányuló 
megkeresések.  
 Javaslatok 
A jelzőrendszer tagjai által készített tájékoztatók alapján összefoglalóan elmondható, hogy a 
gyermekvédelmi munkát napi munkavégzésük folyamán fontosnak érezve, előtérbe helyezve 
tevékenykednek a kollégák. Többek által megfogalmazódott, ezáltal hangsúlyozandó, hogy az 
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együttműködés lényeges feltétele az eredményes munkának, amire a jövőben is kiemelt figyelmet 
szükséges fordítani. A hátrányos helyzetű, veszélyeztetett gyermekek helyzete csak családjuk 
rendszerszemléletű megsegítésén keresztül rendezhető hatékony módon, így a kölcsönös 
tájékoztatás fontossága is kiemelendő az eredményes megelőzés, segítségnyújtás szempontjából.   
Intézményünkben nagy figyelmet fordítunk arra, hogy minden jelzést kivizsgáljunk, megtegyük a 
jelzés jellegéhez és mértékéhez igazodó intézkedést, különös tekintettel a gyermekek 
veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzésekre. A szociális segítő munka eszközeinek 
alkalmazásában kiemelt figyelmet fordítunk a prevenciós tevékenységre, tanácsadásra. 
Veszélyeztetett gyermekek aránya: 
Veszélyeztetett gyermek a településen nem volt.  
Kapcsolattartás módja és tapasztalatai a családokkal  
Az iskolákban a gyermekekkel és családjukkal történő kapcsolattartás módja: családlátogatás, 
szülők behívása fogadóórára, vagy közös beszélgetésre, a szülők levélben, telefonon történő 
tájékoztatása, szülői értekezlet, fegyelmi tárgyalás, nyílt napok, iskolai rendezvények szervezése, 
Szülői Munkaközösségi gyűlések. Az ifjúságvédelmi felelősök szükség szerint vesznek részt a 
találkozásokon, fogadóórájukon fogadják a hozzájuk forduló gyermeket és szülőt. Az iskolák 
fogadják a szülőket a tanítási órák szünetében, vagy egyéb egyeztetett időpontban is.  
Óvodákban az iskolákhoz hasonlóan szülői értekezletek, családlátogatások formájában történik a 
kapcsolattartás. Emellett a szülőkkel megbeszélik a különböző közös programokat, ünnepeikre, 
játszódélutánjaikra pedig az egész családot várják. Gyermekvédelmi fogadóórán fogadja a 
gyermekvédelmi felelős a szülőket telephelyenként egy-egy megadott időpontban. 
A Védőnői Szolgálat: családlátogatás, tanácsadás, szaklátogatás, csoportos egészségnevelés; 
iskolavédőnők: szűrővizsgálatok, védőoltások, egészségnevelő előadások, foglalkozások tartása 
során találkoznak a gyermekekkel és családjaikkal. 
A tapasztalatok szerint a szülőkkel történő együttműködés nagyon változatos képet mutat. Az 
óvodás korú gyermekek esetében kihasználtak a fogadóórák, a szülők elfogadják a felkínált 
segítséget. Az általános iskolák tapasztalatai szerint még alsó tagozatban érdeklődők a szülők, ez 
azonban a felső tagozatra jelentősen visszaesik. A nehézséget – a korábbi évek tapasztalataihoz 
hasonlóan – azokkal a családokkal való kapcsolattartás jelenti, ahol a problémák súlyosabban, 
vagy halmozottan jelentkeznek. Ezek a szülők nem veszik igénybe a kapcsolattartási 
lehetőségeket, ritkán jelennek meg még szülői értekezleten is. Gyakori, hogy a szülő nem 
együttműködő, s az oktatási intézménytől várja csak a probléma megoldását. A tapasztalatok 
szerint a szülők előzetes időpont egyeztetés esetében felkeresik az iskolát. 
A hátrányos helyzet és a veszélyeztetettség megelőzése, megszüntetése céljából az intézmények 
sokoldalú, színes szabadidős tevékenységeket, programokat biztosítanak elsősorban 
intézményükbe járó, tanuló gyermekeknek. 
A programok célja a szabadidő hasznos eltöltésén túl az egészséges életmódra nevelés, a 
hagyományőrzés, a manuális fejlesztés, az irodalmi értékek megismerése. 
3/2. Gyermekek napközbeni ellátásának, átmeneti gondozásának biztosítása: 
Az öcsi óvodáskorú gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű gondozását az ajkai Szivárvány 
Óvoda látja el. Az igénybe vehető férőhelyek száma 50. Az óvoda egész évben üzemel, napos 
formában. Nyitvatartási ideje: hétfőtől péntekig 6.00 – 16.30 óráig. 
Az óvodai felvétel rendjét a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény szabályozza, 
illetve az óvoda Helyi Felvételi Szabályzata. Az óvodai élet általános viselkedési és magatartási 
szabályait a Házirend tartalmazza. 
Helyettes szülői elhelyezés 
Az Ajkai Család- és Gyermekjóléti Központ 2014. október 31-ig működtette a gyermekek 
átmeneti gondozásának lehetőségét biztosító önálló helyettes szülőt. A szolgáltatás biztosítására 
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alkalmas és vállalkozó szakember hiányában szűnt meg, újraindítása céljából keressük az 
alkalmas helyettes szülőt. 

6. A FELÜGYELETI SZERVEK ELLENŐRZÉSÉNEK TAPASZTALATAI:  
A Veszprém Megyei Kormányhivatal Gyámügyi és Igazságügyi Főosztály Szociális és 
Gyámügyi Osztályának munkatársai 2016. október 27. napján ellenőrizték az Ajkai Család-és 
Gyermekjóléti Központ működését. A VEC/001/00826-4/2016. számú ellenőrzési jelentés 
szerint: „A vizsgálat alkalmával megtekintett iratanyagok alapján megállapítható, hogy a család-
és gyermekjóléti központ, valamint a család-és gyermekjóléti szolgálat a jogszabályi előírásoknak 
megfelelően végzi személyes segítő munkája adminisztrációját. Az iratanyagok rendezettek, 
dátummal, aláírással ellátottak. Az iratanyag tartalma jól követhető. Valamennyi intézkedést 
írásban rögzítik, a jelzéseket zártan kezelik. A sikertelen látogatásokat külön feljegyzésben 
rögzítik. Hatósági intézkedésre történő javaslattétel esetén a gyermekvédelmi nyilvántartás 
megfelelő adatlapjain ismertetik a gyermek helyzetét. Feltárják a veszélyeztető körülményeket, 
azok gyermekre gyakorolt hatását, a szülő, vagy a gyermeket nevelő más személy nevelési 
tevékenységét, a gyermeket nevelő család élethelyzetére vonatkozó adatlapon szereplő adatokat 
kitöltik. Tájékoztatást adnak a javaslattétel elkészítéséig biztosított alapellátásokról, illetve az 
általuk szükségesnek tartott intézkedések megtételéről. A gyermek sorsának megtervezése 
konkrét, határidőkhöz kötött feladatok meghatározásával végzik. A család-és gyermekjóléti 
központ, illetve család-és gyermekjóléti szolgálat szakmai tevékenységében kifogásolni valót, 
továbbá hatósági szempontból jogsértő mulasztást nem tapasztaltam.” 

7. JÖVŐRE VONATKOZÓ JAVASLATOK, CÉLOK MEGHATÁROZÁSA: 
A jelzőrendszer tagjai által készített tájékoztatók alapján összefoglalóan elmondható, hogy a 
gyermekvédelmi munkát napi munkavégzésük folyamán fontosnak érezve, előtérbe helyezve 
tevékenykednek a kollégák. Többek által megfogalmazódott, ezáltal hangsúlyozandó, hogy az 
együttműködés lényeges feltétele az eredményes munkának, amire a jövőben is kiemelt figyelmet 
szükséges fordítani. A hátrányos helyzetű, veszélyeztetett gyermekek helyzete csak családjuk 
rendszerszemléletű megsegítésén keresztül rendezhető hatékony módon, így a kölcsönös 
tájékoztatás fontossága is kiemelendő az eredményes megelőzés, segítségnyújtás szempontjából.   
A szociális segítő munka eszközeinek alkalmazásában kiemelt figyelmet fordítunk a prevenciós 
tevékenységre, tanácsadásra. 
Törekszünk a család, mint elsődleges szocializációs szintér szerepének megtartására. Az egyéni 
esetkezelések biztosítása mellett csoportos és közösségi tevékenységeket szervezünk, felismerve 
azon problémákat, melyek többeket érintenek, hiszen az azonos problémával küzdő embereknek 
együttesen hatékonyabb, eredményesebb a segítségnyújtás.  
 
8. A BŰNMEGELŐZÉSI PROGRAM FŐBB PONTJAINAK BEMUTATÁSA 
A Gyermekjóléti Szolgálat bűnmegelőzési tevékenysége fent részletezett családgondozói 
tevékenységében, illetve prevenciós szabadidős tevékenységek szervezésében és 
lebonyolításában nyilvánul meg.  

Tagjai vagyunk a Veszprém Megyei Bűnmegelőzési és Közbiztonsági Bizottság Család-, 
Gyermek-és Ifjúságvédelmi Munkacsoportjának. 2016. évben a munkacsoport három alkalommal 
ülésezett Veszprémben, ezen két alkalommal részt vettünk. Tájékoztatót kaptunk a munkacsoport 
2016. évi szakmai programjáról, a Veszprém Megyei Kormányhivatal Foglalkoztatási 
Osztályának működéséről, hatásköréről, az Ifjúsági Garancia Programról, illetve a családsegítő és 
gyermekjóléti feladatok integrációjáról, az Unicef „Ébresztő-óra” gyermekjogi programról, 
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illetve az e-Bug online egészségfejlesztései program és a részét képező „Játékos tudomány” 
oktatócsomagról hallhattunk bemutató előadást. 
Intézményünk tagja az Ajkai Járási Közbiztonsági Egyeztető Fórum mindkét 
munkacsoportjának. 
Az Ifjúságvédelmi Munkacsoport három alkalommal ülésezett, melyen részt vettünk. Részt 
vettünk a 2017. tavaszára tervezett Családi Nap program előkészítésében, illetve tájékoztatást 
kaptunk a Készenléti Rendőrség Határvadász Bevetési Osztályainak állományában járőrtárs 
beosztás betöltésére meghirdetett pályázatáról, és a térfigyelő kamerák üzemeltetésének jogi 
hátteréről. 
Kábítószerügyi Egyeztető Fórum (KEF) működtetése 
A KEF tevékenységéhez kapcsolódóan hat alkalommal tartottunk üléseket, melyeket minden 
esetben a programok megszervezéséhez, valamint az aktualitások megbeszéléséhez igazítottunk. 
2016.02.23-án „10 éves az Ajkai KEF” címmel konferenciát szerveztünk a Nagy László VKSZK 
dísztermében, melyen közel 50 fő vett részt.  
Az Ajkai Rendőrkapitányság illetékességi területén a 2016. évben a bűnelkövetők száma 
csökkent a 2015-ös évhez viszonyítva. Az ismertté vált elkövetők döntő többségét továbbra is a 
felnőttkorúak teszik ki, az elkövetők kb. 5%-a fiatalkorú, kb.2%-a gyermekkorú. 2015. évhez 
viszonyítva mind a gyermekkorú, mind a fiatalkorú elkövetők száma csökkent, ami arra 
vezethető vissza, hogy az iskolák az elmúlt évekhez viszonyítva sokkal kevesebb feljelentést 
tettek tanulóik által elkövetett cselekmények miatt, probléma esetén az „Iskola rendőrét” 
értesítették, aki elbeszélgetésre jelenik meg az iskolában, kisebb dolgok esetén rendelkezik 
helyben. 
Gyermekkorúak sérelmére elkövetett bűncselekmények: kiskorú veszélyeztetése (8 db), könnyű 
testi sértés (5 db), garázdaság (1 db), zaklatás (1 db), szexuális visszaélés (1 db). 
Fiatalkorúak sérelmére elkövetett bűncselekmények: lopás (3 db), könnyű testi sértés (3 db), 
garázdaság (2 db), kiskorú veszélyeztetése (2 db), szeméremsértés (1 db). 
 Jellemző problémák és azok gyakorisága a gyermekkorúak/fiatalkorúak körében: sokszor 
keverednek a bűn közelségébe, akarva-akaratlan. Ezek legtöbbje azonban nem szándékos 
cselekedet, csak sodródnak, próbálnak megoldásokat találni egyes dolgokra. A családi nevelés 
megkerülhetetlen jelentőséggel bír a gyermek szocializációjában, sokszor ennek hiánya vezet 
ahhoz, hogy a fiatalság bűncselekményt kövessen el, vagy annak áldozata legyen. A családban a 
helyes normák felállításával kell a gyermek magatartásformáit kialakítani, melyet 
mintakövetéssel tesz magáévá. Viselkedését is szabályozni kell, meg kell tanítani arra, hogy 
egyes helyzetekben hogyan, miképp reagáljon. Az erkölcsi értékek közvetítése szintén a család 
feladata. A gyermek a napi elfoglaltságai miatt idejének nagyobb felét nem a családban, hanem 
azon kívül, az iskolájában, szakkörökön, edzéseken, szülői felügyelet nélküli szabadidő 
eltöltésében éli le. A szülő így nem képes állandó felügyeletet gyakorolni gyermeke felett, az 
mind többet van egyedül, önállósodni kényszerül. A veszély ebben az, hogy a szülők által 
meghatározott nevelési elvek kevésbé érvényesülnek, a fiatalra több irányból hatnak környezeti 
hatások, melyek ellenőrzése nem megoldott. A szülői nem odafigyelésnek köszönhetően a 
fiatalság a konfliktust nem tudja megfelelően kezelni, ezért gyakran tettleg bántalmazzák 
egymást. 
A fiatalkorúakra jellemző a szóváltást követő bántalmazás, melyet leginkább az iskola területén 
és az iskolához tartozó kollégiumban követnek el. Erre a korosztályra jellemző, hogy egy-egy 
bántalmazás alkalmával egymást a földre rántják, ott többször ököllel megütik és megrúgják, nem 
gondolva arra, hogy akár maradandó sérülést is okozhatnak társuknak. A tanárok és a diákok 
elmondása alapján, aki hétvégenként elmegy szórakozni, az nagy valószínűséggel a részegedésig 
issza magát, emellett dohányzik rendszeresen. A gyermekkorúakra leginkább az iskolai 
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verekedés a jellemző, ők elsősorban lökdösik egymást, a bántalmazás enyhébb formáját 
választják. 
A megelőző munkának köszönhető a 2016. év adatainak csökkenése. Mivel az iskolák nem 
mennek el a jogsértések mellett, az „Iskola rendőrét” behívják személyes elbeszélgetésre, ami azt 
váltja ki, hogy a gyermekkorú és a fiatalkorú személyek rájönnek arra, hogy jogsértést 
büntetlenül nem követhetnek el, ami viszont azt vonja maga után, hogy az iskolai erőszak is 
egyre jobban meg fog szűnni, vagy a számuk vissza fog esni. 
A családon belüli erőszakkal elkövetett bűncselekmények az Ajkai Rendőrkapitányság 
illetékességi területén az előző évhez képest 128 db-tól 101db-ra csökkent, mely köszönhető az 
átfogó bűnmegelőzési tevékenységnek. 
A nettrendőr adatai alapján a testi sértések elkövetése az előző évekéhez képest csökkent 48-ról 
34-re, többségben az otthonokban történnek a jogsértések, nem a közterületen. A kiskorú 
veszélyeztetése bűncselekmények száma 24 db-ról 16 db-ra csökkent. Lényegesen csökkent a 
tartás elmulasztása bűncselekmények száma 32 db-ról 6 db-ra. Negatívumként értékelhető a 
garázdaságok száma, mivel 8 db-ról 17db-ra nőtt. 
Az esetek során az áldozat legtöbbször nő vagy gyermek. Számos esetben vele egy háztartásban 
élők sérelmére követnek el bűncselekményt, az ittas férfi a gyerekek szeme láttára veszekszik az 
anyukájukkal, de előfordul, hogy apa és fia között alakul ki konfliktus, amely verekedéssé fajul.  
Férfiak többségben testi sértést és garázdaságot követnek el a nők és a gyermekek sérelmére, 
ezáltal a garázdaság száma megemelkedett. 
Előfordult olyan eset is, amikor az élettárs vagy az anya bántalmazza a gyermekeit, vagy az 
élettársukról nem gondoskodott és ezzel valósította meg a kiskorú veszélyeztetését. 
A testi sértések többsége 8 napon túl gyógyuló, csekély esetben súlyosabb sérülést okoztak az 
elkövetők. 
A tartás elmulasztása viszont jelentősen csökkent. A személyes szabadság megsértése és a 
magánlaksértések száma enyhén nőtt. A zaklatások száma stagnál, a rágalmazás száma csökkent, 
főként a volt házastárs, élettárs ellen irányultak ezek a cselekmények, ezek elkövetői egyaránt 
voltak férfiak és nők is. 
Az elkövetés helyszínei lakóház és az ahhoz tartozó bekerített terület, a veszekedések alkalmával 
gyakran kerül az elkövetők kezébe tárgyi eszköz, mellyel nyomatékosítják a kijelentésüket, és 
félelmet keltenek áldozataikban. Azonban az utóbbi időben egyre több esetben fordul elő, hogy 
közterületen történnek a bántalmazások. Családon belüli erőszak jogsértés esetén jelen van az 
agresszió, az erőszak, a testi sértés és bizonyos esetben az alkoholfogyasztás. A legtöbb családi 
veszekedésnek tanúja a kiskorú gyermek(ek), számos esetben pedig őket is érik bántalmazások. 
A büntető ügyekben személyi szabadságot korlátozó intézkedések közül őrizetbe vétellel nem élt 
hatóságunk, mivel a bűncselekmény súlya ezt nem tette indokolttá.  
A kapitányság továbbra is célul tűzte ki a családon belüli erőszak elleni harcot annak 
visszaszorítása és az áldozattá válás elkerülése érdekében. 
Kiskorú veszélyezettsége miatt tett intézkedések és jelzések száma, indokoltsága: kiskorú 
veszélyezettsége miatt tett intézkedések és jelzések száma az előző évhez képest 24-ről 16-ra 
csökkent. 
Az ismételté vált családon belüli erőszak körébe tartozó bűncselekmények tekintetében az 
eljárások kezdeményezése döntő többségben a sértettek feljelentése alapján történt. Ezen kívül a 
személy elleni bűncselekmények vonatkozásában több esetben előfordult, hogy a kezdeményező 
az orvosi vizsgálatot végző orvos volt, mivel hivatalból jelentenie kellett a rendőrség felé az 
esetet. Iskola részéről egy esetben sem fordult elő, hogy büntetőeljárást kezdeményeztek volna. 
Rendőri feljelentés csak akkor történt, mikor egészségügyi személyzet jelzéssel élt a hatóság 
irányába. A büntető ügyekben személyi szabadságot korlátozó intézkedésre nem került sor. Az 
eljárások során a zaklatások esetében több esetben is előfordult, hogy a nyomozást meg kellett 
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szüntetniük, vagy azért mert az érintett nem terjesztett elő magánindítványt, vagy pedig azért, 
mert a beszerzett adatok még bűncselekmény gyanúját sem támasztották alá. 
Tanúvallomás visszavonására az eljárások során nem került sor, bár a többi büntetőeljárásban is 
előfordult, hogy a vallomásokban sok esetben változtattak, amit azzal indokoltak, hogy amikor a 
feljelentést tették nagyon haragudtak családtagjukra, de időközben kapcsolatuk normalizálódott 
és ebből kifolyólag változtatták meg vallomásukat. 
Szomszédok, valamint kívülálló személyek által tett vallomások az eljárások jelentős számban 
érdemi adatokkal vagy személyi bizonyítékokkal szolgálni nem tudtak. 
Az eljárások során végzett adatgyűjtéseknél általánosságban megállapítható, hogy olyan konkrét 
személyt hatóságuknak nagyon ritkán sikerült felkutatni, aki érdemben az adott esettel 
kapcsolatban nyilatkozni tudott volna. Főleg azzal hárítják el az adatgyűjtést végző beosztottat, 
hogy ők nem akarnak belekavarodni büntető ügyekbe, s nem akarnak semmilyen hatósághoz sem 
járni. 
A kábítószer terjesztésével, fogyasztásával kapcsolatos adatok, tapasztalatok: 
A gyermek- és a fiatalkorúak bűnelkövetővé válásának megelőzése érdekében rendszeresen 
tartottunk a korosztályoknak megfelelő bűnmegelőzési előadásokat kiemelten a dohányzás, 
alkohol és a kábítószer fogyasztás következményeinek témakörében.  
A devianciák kockázati tényezőinek jelzésére és korai szakszerű beavatkozásokra tekintettel a 
megelőzési előadó jó munkakapcsolatot alakított ki a családsegítő-, a családtámogató-, valamint a 
pártfogó felügyelői szolgálatokkal. A keresletcsökkenés érdekében több alkalommal került sor 
droggal kapcsolatos felvilágosító jellegű előadás megtartására az ajkai szakközépiskolákban. 
A kábítószerek használati módjában annyi változás történt, hogy marihuána használat 
gyakorlatilag megszűnt, helyette a biofüves cigaretta terjedt el. 
A droghasználat és a kábítószer- bűnözés kezelése, megelőzése érdekében a kapitányság aktívan 
részt vesz a helyi Kábítószerügyi Egyeztető Fórum (KEF) munkájában. Ülésezésre negyedévente 
kerül sor, esetenként sűrűbben, melyen megbeszélik az aktuális problémákat, a rendezvények 
programjaira tesznek javaslatot. 
 
9. A TELEPÜLÉSI ÖNKORMÁNYZAT ÉS A CIVIL SZERVEZETEK KÖZÖTTI EGYÜTTMŰKÖDÉS: 
A községben működő civil szervezetek gyermekjóléti feladatok ellátásában nem vesznek részt, 
viszont a szabadidős programok szervezésében és a gyermekek foglalkoztatásában aktívan 
közreműködnek: gyermeknap, nyári táborok szervezése és lebonyolítása, húsvéti és karácsonyi 
ünnepségek támogatása, kirándulások szervezése. 
A Faluházban tartanak programokat, könyvtár működik, számítógépezni lehet. A gyermekek 
rendszeresen látogatják is. Minden évben megrendezésre kerül a gyermeknap, kézműves, alkotó 
foglalkozások. A Családok Klubja közreműködésével bográcsozások, mozizások, fürdő 
látogatások folynak. Ezeket mind támogatja az önkormányzat pénzzel, eszközökkel és hellyel is. 
2016. június 18-án Öcs Község Önkormányzata gyermeknapot tartott az Ajkai Nagy László 
Városi Könyvtár és Szabadidő Központ támogatásával. 16 gyermek 3D-s mesefilmet nézhetett 
meg az ajkai moziban, majd Sárcsikúton szalonnát sütöttek.  
Halimbán 2016.06.27-től 2017.07.01-ig került megrendezésre a már hagyománnyá váló életmód 
tábor, melyben 42 alsó tagozatos diák vett részt Halimba, Öcs és Szőc településekről. A cél az 
volt, hogy a gyermekek megismerjék a szűkebb környezetükben fellelhető szabadidős 
lehetőségeket. Népszerű program volt a lovaglás, kovácsolás, a Kislődi Kalandparkban eltöltött 
nap. A halimbai tankertben sor került közös sütésre is. A programot a malomvölgyi éjszakai túra 
zárta. Az életmód tábor lebonyolításában aktívan részt vett a helyi családgondozó és védőnő, az 
önkormányzat, nyugdíjasok és pedagógusok.  
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Tisztelt Képviselő-testület! 
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényt hatályba 
lépése óta többször módosították. Az új törvény megteremtette a gyermeki jogok 
érvényesülésének alapvető garanciáit. 
Az önkormányzat 2016. évben is a kötelezően előírt pénzbeli, természetbeni ellátásokat a 
rászoruló igényjogosultak részére megállapította és folyósította. Ezen felül az önkormányzat a 
rendeletében meghatározott egyéb pénzbeli és természetbeni ellátásokat saját költségvetése 
terhére biztosította. A gyermekjóléti alapellátásokat intézményein (Ajkai Család- és 
Gyermekjóléti Központ) keresztül minden rászoruló részére biztosította.  
 
Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy a beszámolót megvitatni, és a határozati javaslatot 
elfogadni szíveskedjen! 
 

 
HATÁROZATI JAVASLAT 

 
1. Öcs Község Önkormányzata Képviselő-testülete a gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

feladatok ellátásáról szóló átfogó értékelést megvitatta, azt elfogadja. 
 
2. A Képviselő-testület megállapítja, hogy az önkormányzat a Gyermekek védelméről és a 

gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényben kötelezően előírt pénzbeli, 
természetbeni ellátásokat valamint a gyermekjóléti alapellátásokat a községben élő, 
rászoruló gyermekek és fiatalkorúak részére 2016. évben is biztosította. 

 
3. A képviselő-testület felkéri a jegyzőt, hogy az átfogó értékelést a törvényi előírásnak 

megfelelően a Veszprém Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámügyi Osztályának 
küldje meg. 

 
 
Felelős: jegyző 
Határidő: 2017. május 31. 
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